Stadt Eschweiler
Die Burgermeisterin
660 StraBenbau und Verkehr

Vorlagen-Nummer

147/25

Sitzungsvorlage

Beratungsfolge Sitzungsdatum

‘ 1. ‘Vorberatung ‘ Planungs-, Umwelt- und Bauausschuss ‘ offentlich ‘18.06.2025 ‘
‘ 2. | Beschlussfassung | Rat der Stadt Eschweiler ‘ éffentlich ‘ 02.07.2025 |

Sicherstellung des Serviceangebots und Verbesserung der
Rahmenbedingungen am Eschweiler Hauptbahnhof aus Anlass eines
Antrags der CDU-Fraktion Eschweiler vom 28.04.2025

Beschlussvorschlag:
Der Rat beschlieBt die Verwaltung aufzufordern sich fir die im Folgenden naher ausgefihrten

Punkte mit Nachdruck einzusetzen.

A 14-Rechnungspriifungsamt
X] Gesehen [] Vorgeprift

Datum: 10.06.2025

gez. Leonhardt

gez. Vogelheim

gez. Molls
1| 2 | 3 | 4|
[Jzugestimmt [Jzugestimmt [Jzugestimmt [Jzugestimmt
(] zur Kenntnis genommen [ zur Kenntnis genommen | []zur Kenntnis genommen | []zur Kenntnis genommen
[Jabgelehnt [] abgelehnt [Jabgelehnt [J]abgelehnt

[]zurtickgestellt

[]zurtickgestellt

[]zurtickgestellt

[]zurtickgestellt

Abstimmungsergebnis

Abstimmungsergebnis

Abstimmungsergebnis

Abstimmungsergebnis

[]einstimmig []einstimmig []einstimmig []einstimmig
[lja [lja [lja [lja

[Inein [Inein [Inein [Inein
[]Enthaltung []Enthaltung []Enthaltung []Enthaltung




Sachverhalt:

Mit Datum 28.04.2025 stellte die CDU-Fraktion den Antrag (vgl. Anlage 1), dass sich die Stadt
Eschweiler mit Nachdruck fur die ,Sicherstellung des Serviceangebots und fur die Verbesserung
der Rahmenbedingungen am Eschweiler Hauptbahnhof” gegenliber den jeweils zustandigen
Stellen einsetzen soll. Dazu soll der Rat der Stadt Eschweiler baldmdglichst in der v. g.
Angelegenheit den Beschluss fassen, damit die Stadt Eschweiler in Kontakt und den Austausch
mit den zustadndigen Stellen zu den nachfolgenden Punkten treten kann:

den personenbezogenen Ticketverkauf fortzufihren,

die Sauberkeit von Unterfihrung und Aufzugsanlage sicherzustellen,

die Parksituation sowie Fahrradabstellméglichkeiten zu verbessern und

den Hbf Eschweiler als Haltepunkt bei dem geplanten Regionalexpress Kéln-Luttich-Bruissel
einzubinden.

INFNESES

Zunachst ist es richtig, dass es sich bei den im Antrag aufgerufenen Themen nur teilweise um
Themen handelt, die in der Zustandigkeit der Stadt Eschweiler liegen. Vielmehr sind hier
Institutionen des Landes und des Bundes zustandig und werden seitens der Stadt Eschweiler
eingebunden. Die zustandigen Unternehmen der Bahn und Zweckverbande werden schlieBlich von
dort aus kontrolliert. Es ware darum fir eine gedeihliche Entwicklung der angesprochenen Themen
zielfGhrend, wenn diese durch die Politik selbst eben auch auf Landes- und Bundesebene
behandelt werden.

Zu Punkt 1 "FortfiUhrung des personenbezogenen Ticketverkaufs" ist in Bezug auf die
Mietverhéltnissituation zunachst anzumerken, dass ein lickenloser Ubergang zwischen beiden
Mietparteien stattgefunden hat, der seitens der Stadt Eschweiler im Vorfeld intensiv forciert
wurde. Nach den erforderlichen, aber zlgig betriebenen Umbauarbeiten konnte ein neuer
Serviceschalter sodann am 26.05.2025 eréffnet werden. In der Zwischenzeit standen die
jeweiligen Fahrkartenautomaten am Bahnsteig ganztadgig zur Verfigung. Mit dem neuen
Kundencenter kann den Burgerinnen und Burgern sowie Reisenden nunmehr wieder der gewohnte
personliche Service geboten werden.

Das go.Center, betrieben durch go.Rheinland, bietet neben dem Ticketverkauf fir den regionalen
Nahverkehr (Bus, Stadtbahn, Regionalexpress, Regionalbahn und S-Bahn) auch Fahrkarten fir
den Fernverkehr der Deutschen Bahn an. Zudem ist die persénliche Beratung in deutscher und
englischer Sprache méglich - ein wichtiger Aspekt fur die Nutzerfreundlichkeit und Barrierefreiheit
des Angebots.

Anfang des Jahres 2023 haben der AVV und der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) die
Dachmarke go.Rheinland (vormals Nahverkehr Rheinland) ins Leben gerufen. go.Rheinland ist
Aufgabentrager fur den Schienenpersonennahverkehr, Férdergeber fir Investitionen in den OPNV
und den SPNV sowie Trager regionaler Mobilitatskonzepte im Rheinland.

Die Stadt Eschweiler sieht in diesem persénlichen Ticketservice einen wesentlichen Beitrag zur
Daseinsvorsorge, insbesondere fur mobilitdtseingeschrankte Personen, dltere Menschen sowie
Fahrgaste ohne digitalen Zugang. Auch fur Gelegenheitsreisende, Touristen und Berufspendler
stellt ein personlicher Ansprechpartner vor Ort einen erheblichen Mehrwert dar, der langfristig
erhalten bleiben soll.

Zu Punkt 2 ,Sicherstellung der Sauberkeit von Unterfihrung und Aufzugsanlage” ist die DB
InfraGO u. a. fur die regelméaBige Reinigung und Abfallbehélter zustandig.

Zu Punkt 3 ,Verbesserung der Parksituation und Fahrradabstellméglichkeiten” ist anzumerken,
dass die Verwaltung auf eigenes Betreiben erste Uberlegungen fir die Errichtung eines
Parkhauses auf der dem Bahnhof gegenUberliegenden Seite angestellt hat. Bei der Untersuchung
der verschiedenen Mdglichkeiten der ErschlieBung dieses Parkhauses konnte bisher keine fur alle
zufriedenstellende Variante gefunden werden. Erst mit Festlegung dieser kdnnen die
darauffolgenden weiteren Schritte, etwa Grunderwerb und Schaffung des Baurechts und dann der
Bau des Parkhauses getéatigt werden.

Sichere Abstellmdglichkeiten fir Fahrrader bestehen schon heute. Die Stadt vermietet auf den
Parkplatzflachen neben dem Bahnhofsgebaude derzeit 20 Einzelgaragen. AuBerdem sind dort rd.
20 Fahrradbugel fur das AbschlieBen weiterer Fahrrader vorhanden. Der Bedarf Ubersteigt das
Angebot allerdings deutlich. Die Stadt hat eine lange Warteliste von Interessenten fir
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Garagenplatze. Es laufen deshalb auch Bestrebungen hier eine Sammelgarage einzurichten, die
den Bedarf abdecken soll.

Zu Punkt 4 ,Bericksichtigung des Eschweiler Hauptbahnhofs als Haltepunkt flr die geplante
Regionalexpresslinie KéIn-Luttich-Bruissel” wird darauf hingewiesen, dass Regionalexpresslinien
Ballungsraume im Gebiet des Zweckverbandes go.Rheinland verbinden. Teilweise erfullen sie auch
ErschlieBungsfunktionen, etwa bei groBeren Stadtteilen innerhalb eines Ballungsraums. Ob ein
Bahnhof als Haltepunkt einer RE-Linie BerUcksichtigung findet, hangt maBgeblich von der
prognostizierten Fahrgastmenge ab und nicht vom Wunsch einer Anliegerkommune. Klarheit wird
der Kontakt mit go.Rheinland schaffen.

Finanzielle Auswirkungen:
keine

Personelle Auswirkungen:
Die Umsetzung des Beschlusses erfolgt durch Mitarbeiter der Abteilung 660.

Anlagen:
Anlage 1 - Antrag CDU-Fraktion
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