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Lokale Nachrichtel
Fiir Abonnenten kos
aachener-zeltung.

~Klinkenputzen” fiir die Aufarbeitung

Die Stadt Eschweiler hat zwei neue Sozialarbeiter, die alte Menschen bei der Bewailtigung der Flutfolgen unterstiitzen.

VONLILLITH BARTCZAK

ESCHWEILER Jeden Montag, Don-
nerstag und Freltag gegen neun Uhr
morgens starten M-Obatda Dehna
und Parvin Neysart-Tabrizi thre Tour
durch Eschwefler. Dann gehen die
betden die StraBen der Stadt ab, die
vor rund anderthalb Jahren schwer
vom Hoch getroffen wurd
und klingeln an den Toren. Thr Ziel:
Sentortnnen und Sentoren finden,
dse thre Hilfe bendtigen kinnten.

Sett dem Herbst sind die beiden
Soztalarbelter bet der Stadt Esch-
weller angestellt, um insbesondere
alte Menschen bel der Bewalitigung
von Flutfolgen zu unterstiitzen.
+Am Anfang steht dabel mungchst
dse Frage: Welche Art der Hilfe wird
gebraucht?™, erklart der 28-Jzhrige
Dehna, der tm vergangenen Jahr
sein Studium der Sozialen Arbelt
an der Katholtschen Hochschule in
Aachen abgeschlossen hat.

Vielfaitige Herausforderungen

Die Herausforderungen sind rund
anderthalb Jahre nach dem Hoch-
wasser welterhin vielfaltig: Die etnen
haben betspielswelse Probleme da-
bet, Hilfsantrage auszufallen. Hier
scheltert es mitunter schon an den
technischen Voraussetzungen: Alte
Menschen haben nun mal haufig
weder etnen PC noch etne E-Mall-
Adresse*, erklirt Neysari-Tabrizl
Auch darber, welche Antrige die
Betroffenen aberhaupt bet welchen
Organtsationen  stellen  konnen,

INFO

Offene Sprechstunden
und Kontaktdaten

Die offene Sprechstunde in
der Villa Faensen, Manenstrae
7, findet déenstags von 9 bis 12
Uhr sowie mittwochs von 9 bis 12
Uhr und von 14 bis 17 Uhr statt.
Das Haus ist bamierefrel. Termine
auRerhalb der Sprechstunde
konnen telefonisch und per E-
Mail vereinbart werden bei Herrn
Dehna unter 0176/11111764 und
m-obaida dehna@eschweiler.

de sowie bei Frau Neysari-Tabrizi
unter O176/11115880 und parvin.
neysari-tabria@eschweder.de.

beiden Sozlalarbeiter Parvin Neysari-Tabrizi und M-Obaida Dehna (r).

hemscht nach wie vor viel Unsicher-
hett. .Viele haben zum Betspiel noch
ketne NRW-Wiederaufbauhilfe be-
antragt, well sle Angst haben, dass
ste das Geld wieder zurtickzahlen

Jawher-Ozkesemen: ,Wenn da etn
stadtischer Mitarbetter anruft, hat
das einfach nochmal etne andere
Wirkung.* Doch weil es hiufig nicht
mit etnem Anruf und einem Haus-

muossen®, berich- besuch getan ist,
tet Dehna. Insol-  ,Viele habenzum Bel- st es den Soztal-
chen Falle;l bera- splel noch kelne NRW-  arbettern wichtig
ten er und seine 1 betonen: Wir
Kollegin, réumen Wiederaufbauhlifebe- . "o on
mit Vorurtetlen  antragt, wellsle Angst  den Fallen, haken
aufundvermitteln  haben, dass sledas Geld bet unseren Kit-
gegebenenfalls enten nach und
an die drtlichen wieder zuruckfahlen kommen, wenn
Trager und Hilfs- milssen. notlg, mehrmals
organisationen, M-Obalda Dehna, Soziatarbelter vorbet”

wie etwa die AWO, For M-Obatda
dte Johanniter und den Sozialdtenst  Dehna 1st die Ausetnandersetzung
katholischer Frauen Eschwetlere.V.,  mit der Flut und thren Folgen nicht

mitdenen sie eng zusammenarbet-
ten.

Manchmal gelte es zidem ganz
konkrete Probleme zu ldsen, wie
etwa etne defekte Helzung. Dann
gretfen die Soztalarbelter tm Na-
men der Betroffenen zum Telefon
und haken bet Hausverwaltungen,
Vermietern oder Baufirmen nach.
Das bewtrke mitunter echte Wun-
der, welR Sozialamtslelterin Demet

neu. Zum etnen, weil der Stolberger
selbst betroffen war. Zum anderen,
well er sich settdem ehrenamtiich
fur die Bewtltigung der Hochwas-
serkatastrophe in selner Hetmat-

Arbetten Hand In Hand, um dle Senloren in Eschweller bal der Bewaltigung der Flut zu unterstotzen: Sozialamtsletterin Demet Jawher-Ozkesemen (1) :l.nd die

Jahres . Parvin Neysari-Tabrizl, die
zuvor beim Jugendamt Alsdorf an-
gestellt war, zithlt selbst nicht zu den
Rutbetroffenen, wohnt jedoch tn
Eschwetlerund hat das Hochwasser
ebenfalls hautnah miterebt. Ent-
sprechend motiviert sel ste, threr
Stadt etwas mrickzugeben®, sagt
die 49-Jzhrige.

Ober das Erlebte sprechen

Und das tun ste und thr Kollege
nicht nur mit Fachwissen zu Hilfs-
antragen, sondern auch mit etnem
offenen Ohr. Denn der vielleicht
wichtigste Aspekt der Arbelt von
M-Obatda Dehna und Parvin Neysa-
ri-Tabrizt 1st der psychosoziale. Das
heift konkret: Mit den Leuten Ober
das Erlebte sprechen. .Wir fuhren
manchmal schon vor der H

FOTO: LILUTHBARTCZAK

Menschen seten dankbar dafr, dass
thnen endlich einmal jemand zuhd-
re und thnen das Gefohl gebe, nicht
vergessen worden zu sein. ,Das ist
oft sehr berithrend, tethweise flleBen
auch Trénen®, sagt Neysari-Tabrizl.

Mittlerwetle haben die belden
Soztalarbelter beretts rund 500
Klingelknopfe gedrockt und fast
Jede StraBe, die in Eschwetler von
der Flut getroffen wurde, mindes-
tens einmal besucht Zusitzlich
bieten Dehna und Neysart-Tabrizi
Termtne nach Veremnbarung und
zwetmal wochentlich etne offene
Sprechstunde far Betroffene In der
Viila Faensen an.

Das Beratungsangebot ist zu-
nichst auf zwel Jahre befristet. FI-
nanziert werden die rund 300.000
Eum fcu' die betden Stellen ober

lder, dte nach der Flut

stundenlange Gespritche*, sagt Ney-
sarl-Tabrizl. Stellen die betden fest,

aul’ dem elgens daforetngerichteten
Konto Eschweller halt zusammen*

stadt eingesetzt hat. G

mit Kommilitonen von der Katho-
Iischen Hochschule Aachen hat erso
etwa das dortige Sozialzelt Ins Leben
gerufen. Dafitrr gab es tm vergange-
nen Jahr den Titel Studierende des

dass} d profi lle Hilfe be-
nbugt konnen ste psychotherapeu-
tische Angebote vermittein.

Das Feedback der Betroffenen set
durch die Bank weg positty, berich-
ten Dehna und Neysari-Tabrizi: Die

gen waren. Sozitalamtslel-
terin Jawher-Ozkesemen tst sich si-
cher: ,Das ist gut gespendetes Geld,
das bet den Menschen ankommt.*
Und das tst In diesem Fall z@emlich
wortlich gemelint.



