


Grufdwort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

liebe Freunde und Forderer des SkF e.V. Eschweiler !

Dachte man, das Jahr 2020 sei schon schwierig gewesen, so setzte das
Jahr 2021 noch eins drauf.

In der Nacht vom 14. auf den 15. Juli 2021 flutete die Inde die gesamte
Innenstadt und angrenzende Stadtteile. Viele hunderte Familien

und Hiuser waren betroffen. Die Dienstriume des SkF blieben
gliicklicherweise verschont. Daher konnten unsere Mitarbeiterinnen,
nachdem es wieder Strom und Telefon gab, gleich helfen und die
Flutopfer auf vielfiltige Weise unterstiitzen.

Die Corona-Krise trat infolge der neuen Herausforderungen etwas in
den Hintergrund. Dennoch galt es trotz der vielfiltigen Hilfsangebote
fur die Flutopfer auch die Pandemie nicht aus den Augen zu verlieren.
Diese groflen Herausforderungen werden uns auch im Jahr 2022
weiterhin beschiftigen.

Auch im Jahr 2021 konnte sich der Verein auf die Unterstiitzung des
Caritasverbandes Aachen und der Stadt Eschweiler verlassen. Dafiir
danken wir herzlich.

Danken méchten wir besonders allen haupt- und ehrenamtlichen
MitarbeiterInnen, den Vereinsmitgliedern, den Vertretern aus Politik,

Verwaltung und Wirtschaft. In den Dank schlieffen wir auch die
Vertreter der ortlichen Presse ein.

Es griifdt Sie alle sehr herzlich

Thre
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Liesel Effenberg
Vorsitzende
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Statistische Daten des SKF e.V. Eschweiler 2021

Allgemeine Soziale Beratung (ASB) 165  Familien/ Alleinstehende

Sozialpidagogische Familienhilfe (SPFH) 5 Familien
mit 13 Kindern

Familienpatenschaften 20  Ehrenamtliche Paten
16  Familien

unbegleitete minderjihrige
Fliichtlinge/ junge Erwachsene
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Vorstandsarbeit / Geschiftsfithrung

Im Jahr 2021 fithrte der Vorstand 3 Sitzungen durch.
Hierbei wurden regelmiflig auch die coronabeding-
ten Anpassungen an Arbeit und Treffen innerhalb
und auflerhalb des SkF thematisiert und umgesetzt.
Hauptthemen waren hier Corona und zusitzlich und
neu die Flutopferhilfe.

In der Mitgliederversammlung am 22.11.2021 wur-
de der Vorstand entlastet und der Wirtschaftspriifer
bestellt. Uberwachung der Zahlungsfihigkeit des Ver-
eins und Organisation der Arbeit innerhalb des SkF
waren weiterhin wichtige Aufgaben des Vorstands.

Durch die Corona-Krise gab es finanzielle Einbu-
Ben. Durch Zuwendungen von verschiedenen Seiten
konnte zum Ende des Jahres einiges ausgeglichen wer-

den.

Trotz der Krise erhielten wir kleine und grofe Spen-
den, die unsere Arbeit sehr unterstiitzten. An dieser
Stelle danken wir auch allen Spendern.

Unsere Geschiftsfithrerin, Frau Liitticke nahm an
den wegen der Pandemie {iberwiegend online statt-
gefundenen Terminen und Veranstaltungen der Ge-
schiftsfithrer teil.

Zu unserem Bedauern mussten wir vom Tod unserer
langjahrigen Vorsitzenden, Frau Ursel Sieradzki er-
fahren. Frau Sieradzki war seit 2004 zunichst ehren-
amtlich in der Betreuung titig. Zusitzlich iibernahm
sie mit groflem Engagement die von Frau Annemie
Breuer ins Leben gerufene Gruppe der alleinerziechen-
den Miitter und deren Kinder.

Spiter wurde sie in den Vorstand gewihlt und war seit
2009 9 Jahre lang Vorsitzende unseres Vereins. Aus
gesundheitlichen Griinden legte sie den Vorsitz im
Jahr 2018 nieder.

SkF

Der Sozialdienst katholischer Frauen e. V. Eschweiler trauert um

Ursel Sieradzki

* 7. Februar 1941

Seit 2004 hat Frau Sieradzki ehrenamtlich als Betreuerin gearbeitet, spater wurde sie
in den Vorstand gewahlt. Von 2009 an war sie 9 Jahre Vorsitzende unseres Vereins.
Dieses Amt gab sie 2018 aus gesundheitlichen Grinden ab.

Wir haben sie als engagierte Vorsitzende kennengelernt, die auch flr ihre
Mitarbeiterinnen stets ein offenes Ohr hatte. Alleinerziehende Mitter und deren
Kinder waren ihr eine Herzensangelegenheit.

Ihre Verdienste wurden mit dem SkF-Kristall und der Agnes-Neuhaus-Medaille des
SkF Bundesverbandes gewdlrdigt.

Wir werden sie in dankbarer Erinnerung behalten.

Liesel Effenberg
Vorsitzende SKkF e. V. Eschweiler

T 8. Juli 2021
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Allgemeine Soziale Beratung (ASB)

Die Allgemeine Soziale Beratung des SkF Eschweiler
ist Anlaufstelle fiir Menschen mit den unterschied-
lichsten Problematiken und Notsituationen.

Unsere Beratungsstellen steht allen Menschen offen,
unabhingig von Alter, Konfession und Nationalitit.

Angeboten werden Hilfestellungen bei der Bewil-
tigung von Alltagsproblemen, bei personlichen Le-
benskrisen und existentiellen Notlagen.

Im personlichen Kontakt kldren unsere Beraterinnen
das Anliegen der hilfesuchenden Person und gehen
auf die individuellen Problemlagen und die person-
lichen, sozialen und finanziellen Ressourcen der Kli-
entlnnen ein. Wenn erforderlich, werden in weiter-
fithrenden Gesprichen Losungsstrategien erarbeitet.
Dabei geht es zunidchst um die Bearbeitung und Be-
seitigung akuter Probleme, lingerfristig auch um eine
Verinderung und Stabilisierung der Lebensumstinde.

Zudem informiert die Allgemeine Soziale Beratung
tiber weitere Beratungs- und Betreuungsangebote vor

Ort.

Die Beratung ist kostenlos und freiwillig. Die Berate-
rinnen und Berater unterliegen der Schweigepflicht.

Im Jahr 2020 hatten wir — Coronabedingt — die
Sprechstunden eingestellt, die persénlichen Kontakte
weitgehend reduziert und vorwiegend telefonisch be-
raten. Dies haben wir in 2021 gleichermaflen gehand-
habt. Der lange 2. Lockdown, die erneute SchliefSung
von Behorden fiir den Publikumsverkehr, das Home-
schooling, die Kurzarbeit, verlorene Arbeitsplitze,
gesundheitliche Probleme, die ungeklirten Zukunfts-
perspektiven uvm. forderten einen groflen Teil un-
serer Klientinnen und Klienten extrem heraus. Wir
konnten einerseits die gleiche Tendenz wie im Vor-
jahr beobachten, dass einige ,StammklientInnen’, die
seit Jahren regelmiflig unsere Hilfe in Anspruch neh-
men, sich aus Angst vor Ansteckung und/oder Un-
abkémmlichkeit zuhause, selbst zu helfen versuchten.
Gleichzeitig waren dort, wo Menschen unsere Unter-
stitzung anfragten, die Beratungskontakte deutlich
(arbeits-) intensiver und die Beratungsinhalte wesent-
lich breiter gefichert als zuvor.
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Im Juli 2021 wurden die Eschweiler BiirgerInnen —
und auch ein Grof3teil unserer KlientInnen — durch
das Hochwasser erschiittert und ganz neue existen-
zielle Notlagen taten sich auf.

Einige Wochen mussten wir unsere regulire ASB — Ar-
beit weitgehend zuriickstellen, um fiir die Betroffenen
der Flutkatastrophe da sein zu konnen. Da niemand
auf so ein Hochwasser vorbereitet war, mussten unter
enormem zeitlichen Aufwand erst einmal Strukturen
geschaffen werden, damit akute und schnelle Hilfen
geleistet und Spendengelder beantragt und ausgezahlt
werden konnten. Traumatisierte und verstorte Men-
schen brauchten ein offenes Ohr, viele bendtigten
Sachspenden oder Ubernachtungsméglichkeiten und
wussten nicht, an wen sie sich wenden sollten.

All dies nahm fast unsere gesamten ASB -Kapazititen
in Anspruch, so dass wir fiir die Dauer von 3 Mona-
ten in der Fallarbeit nur ,das Notigste® anbieten und
alle (ASB-) Neuanfragen an andere Stellen verweisen
mussten. Da es — insbesondere in dieser krisengeprig-
ten Zeit- hochst unerfreulich war, dass wir unser Be-
ratungsangebot nicht in der gewohnten Qualitit und
Quantitit vorhalten konnten, begriifften wir sehr die
Installation des Fluthilfebiiros in unseren Riumlich-
keiten im Oktober 2021. Die Begleitung und Unter-
stiitzung der von der Flut Betroffenen wurde zunichst
stundenweise und ab November dann vollumfinglich
durch die Kollegin Sarah Hermanns sichergestellt
und ausgebaut, so dass die ASB Arbeit wieder im glei-
chen Umfang wie vor dem Hochwasser durchgefiihrt
werden konnte.

Im Jahr 2021 wurden 165 Familien und Alleinerzie-
hende durch die Mitarbeiterinnen des ASB beraten.
Es wurden 1255 Beratungen durchgefiihrt. Diese
Zahlen beinhalten nicht die Beratungen und Gespri-
che, die die Mitarbeiterinnen des ASB im Rahmen
der Fluthilfe durchgefiihrt haben. Da die zeitlichen
Kapazititen schon weit iiberschritten worden waren
und die Unterstiitzung der Betroffenen Prioritit hatte,
war eine genaue Erfassung der Zahlen zeitlich nicht
moglich. Die Antrige auf finanzielle Unterstiitzung
bei der Caritas und der Aktion Lichtblicke, die bis zur
Einrichtung des Fluthilfebiiros angenommen und be-
arbeitet wurden, sind bei den Zahlen von Frau Her-
manns erfasst -siche dort.



Fluthilfebiiro

Die Flutkatastrophe hat letztes Jahr auch in der Stid-
teRegion Aachen Schiden von unvorstellbarem Aus-
mafd hinterlassen. Besonders schwer gekennzeichnet
von den Schiden, die die Uberschwemmungen an-
gerichtet haben, sind die Stidte Eschweiler, Stolberg
und der Aachener Stadtteil Kornelimiinster.

Nach den ersten Hilfsaktionen und der tiberwiltigen-
den Solidarititsbereitschaft der Bevolkerung war es
wichtig ein Angebot zu schaffen, welches die Betrof-
fenen langfristig unterstiitzt und begleitet.

Unmittelbar nach der Flutkatastrophe hat der DICV
Aachen als unser Dachverband die Koordination fiir
die Etablierung eines Fluthilfebiiros tibernommen.
Der SkF Eschweiler, SkF Stolberg und der SkM Stol-
berg haben darauthin in enger Kooperation ein ge-
meinsames Fluthilfebiiro eingerichtet.

Das Beratungsangebot umfasst die Eruierung und Be-
antragung finanzieller Unterstiitzung, das Auftreiben
und die Vermittlung von Sachspenden sowie die psy-
chosoziale Beratung. Ziel ist es, dass die KlientInnen
wieder in der Lage sind, ihren gewohnten Lebens-
standard von vor der Flutkatastrophe zu erreichen.
Bis Jahresende wurden rund 250 Beatungen durch-
gefithrt

Die Beratung findet sowohl aufsuchend bei den Be-
troffenen vor Ort als auch in den Beratungsstellen in
Eschweiler oder Stolberg statt.

Betroffene wurden bei der Antragstellung von Spen-
dengeldern der Caritas unterstiitzt. Als Soforthilfe
wurde den Betroffenen 200 Euro von den Spenden-
geldern ausgezahlt. Im Anschluss konnten Betroffene
weitere Antrige bei der Caritas stellen. Der Antrag
auf Haushaltsbeihilfe (bis 1000 Euro) wurde an Be-
troffene ausgezahlt, bei denen ausschliefllich der Kel-
ler betroffen war. Der Antrag auf Zusatzunterstiit-
zung (bis 5000Euro) richtete sich an Betroffene, die
im Erdgeschoss wohnten.

Dariiber hinaus wird bei den Antrigen der Wieder-
aufbauhilfe des Landes NRW fiir Eigentum und
Hausrat Unterstiitzung angeboten. Diese Antrige
sind zeitintensiv und komplex. Erschwerend kommt

hinzu, dass fiir die Antragstellung erforderliche Do-
kumente zunichst wieder neu beantragt werden miis-
sen, da zum Beispiel eine Meldebescheinigung, das
Grundbuchblatt oder andere wichtige Dokumente
durch die Flut verloren gegangen sind.

Fiir viele Betroffene ist es beschwerlich einen Weg
durch diesen Antragsdschungel zu finden, weshalb
die Betroffenen sehr dankbar fiir diese Unterstiitzung
sind.

Sachspenden werden vermittelt, wenn finanzielle
Mittel nicht ausreichen oder auf sich warten lassen.
Dazu ist Vernetzungsarbeit mit anderen Trigern not-
wendig - sei es fiir den Transport oder der Moglich-
keit zur Zwischenlagerung.

Neben den finanziellen und materiellen Hilfen ist die
psychosoziale Beratung von Betroffenen ein beson-
ders wichtiger Aspekt. Viele Menschen haben Ihre
Existenzgrundlage verloren. Hiufig waren die Mitar-
beiterInnen der Fluthilfe das erste ,,offene Ohr* fiir die
Betroffenen. In den Beratungsgesprichen zeigt sich,
in welcher emotionalen Verfassung die Betroffenen
sind. Wenn der der Eindruck gewonnen wird, dass
eine Begleitung von Therapeutenlnnen, Traumapid-
agogen/Traumpidagoginnen oder Selbsthilfegruppen
sinnvoll ist, werden die Betroffenen an fachgerechten
Einrichtungen oder Beratungsstellen weitervermittelt.

Die Verinderungen im lebensweltlichen Alltag der
Betroffenen der Flutkatastrophe sind immens. Die
Wohnsituation war insbesondere in den ersten Wo-
chen und Monaten nach der Flut uniibersichdlich.
Viele Menschen sind wohnungs- bzw. obdachlos ge-
worden oder sind bei Angehérigen oder Freunden
aufgenommen worden.

Jede/r Betroffene hat seine ganz individuellen Sorgen
und Note. Viele Menschen fiihlen sich hilflos, weil
Sie nicht in der Lage sind, aus eigener Kraft heraus
ihre gegenwiirtige Situation zu verbessern.

Daher ist es ein beruhigendes Gefiihl, wenn KlientIn-
nen berichten, dass nach vielen Beratungsgesprichen
ein grofler Schritt hin zum Erreichen des gewohnten
Lebensstandards bewiltigt worden ist.

SkF e.V. Eschweiler
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Riumungsklagen

Zunichst die ,allgemeine Einfithrung' in diesen Ar-
beitsbereich, wie sie auch —abgesehen von einer Er-
ginzung (siche kursiv markierte Zeilen) - in den letz-
ten Jahresberichten zu finden war. Der regelmiflige
Leser/ die regelmiflige Leserin mag diesen Abschnitt
also gegebenenfalls tiberspringen und bei ,Die Riu-
mungsklagen 2021° weiterlesen X.

Seit 2008 bearbeitet der Sozialdienst katholischer
Frauen die Riumungsklagen im Auftrag der Stadt
Eschweiler. Die Anzahl der Riumungsklagen lag in
den Jahren bis 2017 bei etwa 50 -60 Fillen/Jahr. Seit
2018 ist ein deutlicher Anstieg zu verzeichnen. Die
Bearbeitung der Rdumungsklagen erfolgt durch eine
Beraterin der Allgemeinen Sozialen Beratung. Im Be-
darfsfall wird auch an andere Dienste — im Haus oder
extern - verwiesen.

Die Riumungsklagen erreichen uns iiber das Sozi-
alamt der Stadt Eschweiler, welches im Falle einer
Riumungsklage vom Amtsgericht informiert wird.
Die Aufgabe des SKF besteht nun darin, die Betrof-
fenen zu einem freiwilligen Beratungsgesprich kurz-
fristig einzuladen, damit ggfs. die Widerspruchsfrist
(14 Tage) eingehalten werden kann. Wird der erste
Terminvorschlag nicht wahrgenommen, wird eine 2.
zeitnahe Einladung ausgesprochen.

Wie aber kommt es zu einer Riumungsklage?

Eine Vielzahl von Griinden kann ursichlich fiir eine
Riumungsklage sein. Hierzu gehéren Arbeitslosig-
keit, Krankheit, Trennung/Scheidung, Schulden und
Pfindungen in anderen Bereichen, psychische Er-
krankungen, geringe Bildung und fehlendes Wissen,
keine Beantragung oder auch die Sperre von Sozial-
leistungen und grundsitzliche Probleme bei der All-
tagsbewiltigung. Auch die Covid-19 — Pandemie hat
in vereinzelten Fillen dazu gefithrt, dass Menschen
durch Arbeitsplatzverlust, Kurzarbeit oder psychische
Uberforderung z.B. durch das Homeschooling), ih-
ren Zahlungsverpflichtungen nicht mehr nachkom-
men konnten.

Manche Mieterlnnen behalten wegen Mietmingeln
einfach Teile der monatlichen Miete ein, ohne aber
vorher die notigen vertragsrechtlichen Schritte einzu-
halten.

Bei Personen die mit Mietschulden eine Beratungs-
stelle aufsuchen, zeigt sich, dass in aller Regel weitere
Zahlungsverpflichtungen vorhanden sind.
Gemeinsam mit den KlientInnen versucht sich die
Beraterin einen Gesamtiiberblick iiber die finanzi-
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elle, soziale und familidre Situation zu verschaffen.
Ressourcen und Moglichkeiten der Betroffenen in
den verschiedenen Bereichen miissen ermittelt und
erarbeitet werden. Nur dann kann erwogen werden,
welche Interventionsméglichkeiten zum Wohnungs-
erhalt praktikabel und zielfiihrend sind.

Ist es den Beklagten nicht moglich, kurzfristig die
Schulden zu begleichen (z.B. Geld leihen), so wird
mit dem Vermieter/der Vermieterin Kontakt aufge-
nommen und versucht, eine Ratenzahlung zu verein-
baren.

Hiufig hat es jedoch schon Gespriche oder auch Ra-
tenzahlungsvereinbarungen mit den EigentiimerIn-
nen gegeben, die nicht erfolgreich waren, so dass die
Fronten verhirtet und die VermieterInnen nicht mehr
verhandlungsbereit sind.

Sind die KlientInnen im Leistungsbezug, wird geklirt,
ob Mietriickstinde tibernommen oder als Darlehen
gewihrt werden konnen.

Die Kiindigung wird (erst) unwirksam, wenn simli-
che Mietriickstinde beglichen wurden.

Priventiver Ansatz

Nicht nur das kurzfristige Abwenden der Raumungs-
klage, sondern auch die umfassende lingerfristige
Beratung der Klientlnnen in den verschiedenen Bera-
tungsbereichen ist fiir eine priventive Beratungsarbeit
wichtig. Nur so ldsst sich auch langfristig eine erneute
drohende Wohnungslosigkeit verhindern. Die An-
drohung der Riumungsklage ist meist das Ende ei-
ner Anhiufung von verschiedensten Problemen, die
ignoriert oder nicht zielfithrend angegangen wurden.
Die Zusammenarbeit von Beratungsstelle, KlientIn-
nen, anderen Institutionen und Behérden ermdéglicht
eine langfristige Perspektive fiir die Betroffenen. Die
Allgemeine Soziale Beratung leistet zusitzlich zur Pra-
vention von Wohnungslosigkeit priaventive Arbeit vor
Entstehen einer fristlosen Kiindigung. Viele Klien-
tlnnen mit Mietschulden und Schulden in anderen
Bereichen konnen schon im Vorfeld dahingehend
beraten werden, so dass es erst gar nicht zu einer Riu-
mungsklage kommt.

Die Riumungsklagen 2021

Wie bereits das Jahr 2020, war auch das Jahr 2021
durch die Corona Pandemie geprigt. Die Auswirkun-
gen dessen waren in unserer Arbeit deutlich spiirbar.



Im vergangen Jahr war bereits von mehreren Stellen an
die VermieterInnen und Wohnungsbaugesellschaften ap-
pelliert worden, sich im Falle von Mietschulden grof3zii-
gig zu erweisen und auf die Einreichung einer Riumungs-
klage zu verzichten.

Diesem Appell waren zunichst auch einige Wohnungsei-
gentiimerInnen nachgekommen. Da sich die Pandemie
dann letztlich doch linger hinzog als zunichst erhoflt,
waren viele von ihnen ab einem bestimmten Punkt je-
doch nicht mehr gewillt oder in der Lage, auf die Mietein-
nahmen und die ihnen zustehenden Gelder zu verzichten.
Dies spiegelte sich auch in der Anzahl der Riumungskla-
gen wider, die an uns weitergeleitet wurden. Im vergan-
gen Jahr war die Zahl deutlich geringer als in den Vor-
jahren (2020: 46 RK, 2019: 73 RK; 2018: 80 Fille), was
wohl auf das Entgegenkommen vieler VermieterInnen
zuriickzufiihren war, wie oben beschrieben. In 2021 war
die Anzahl der Rdumungsklagen noch immer geringer als
in den letzten Jahren vor der Pandemie, aber wieder im
Ansteigen begriffen. Uns wurden 56 Riumungsklagen
zugeleitet.

Wihrend sich im Jahr 2020 in den Beratungsgesprichen
noch kein ursichlicher Zusammenhang zwischen den
Mietschulden und der Coronasituation zeigte, wurden in
diesem Jahr von einigen Personen die Belastungen durch
die Pandemie als Grund fiir die fehlenden Mietzahlungen
angegeben. Einige gerieten in finanzielle Engpisse, weil
Arbeitgeber ihre Betriebe schlieflen mussten oder gezwun-
gen waren, ihre Angestellten in Kurzarbeit zu schicken.
Andere fiihlten sich tiber Gebiihr durch das Homeschoo-
ling oder die Arbeit im Homeofhce belastet und nicht
mehr in der Lage, ihr Alltagsangelegenheiten zu bewilti-
gen. Wieder andere gerieten durch Lockdown, eigene Er-
krankung oder Angste so aus dem Gleichgewicht, dass sie
ihren Zahlungsverpflichtungen nicht mehr nachgingen.

Zusitzlich verschirft wurde die herausfordernde Situa-
tion dann noch durch die Flutkatastrophe im Sommer
2021. Die Schreckensbilder und die Notsituationen, in
die viele MieterInnen und auch EigentiimerInnen gerie-
ten, diirften jedem noch in Erinnerung sein und bediirfen
keiner weiteren Beschreibung an dieser Stelle.

In der Beratungsarbeit zeigte sich erfreulicherweise, dass
es eine grofle Wohnungsbaugesellschaft gab und auch
einige private VermieterInnen, denen sehr bewusst war,
dass der Wohnungsmarkt in Eschweiler nun noch an-
gespannter war als ohnehin schon, und viele Menschen
nicht nur unter finanziellen Einbuf§en durch die Pande-

mie litten, sondern nun noch zusitzlich durch
die Folgen des Hochwassers belastet waren. So
zogerten sie Riumungen noch weiter heraus, und
schufen noch mehr Verhandlungsspielrdume, als
sie dies im Vorfeld ohnehin schon getan hatten.
Auch bei den Verhandlungen zur Wohnraumsi-
cherung (Ratenzahlung u.4.) war ein verstirktes
Entgegenkommen seitens einiger VermieterInnen
zu verzeichnen.

Aus Griinden des Infektionsschutzes fithrten wir

auch in 2021 den Grofdteil der Beratungen tele-
fonisch durch.

Ein weiterer Blick auf die Zahlen in 2021:

Von den 56 Riumungsklagen, die uns zugelei-
tet wurden, konnten wir 54 Haushalte mit un-
serer Einladung erreichen. In 2 Fillen konnten
die Empfinger unter der angegebenen Anschrift
nicht ermittelt werden.

24 Personen folgten unserer Einladung sofort, 4
Personen meldeten sich zu einem spiteren Zeit-
punke. Insgesamt nahmen also 28 Personen —und
damit tiber die Hilfte (51,8%) der Eingeladenen
unser Beratungsangebot wahr.

In mindestens 4 Fillen konnten - bis zum Jah-
resende- erfolgreiche Verhandlungen mit den
VermieterInnen gefiihrt und ein Verbleib in der
Wohnung gesichert werden. Aktuell gibt es noch
weitere laufende Verhandlungen.

Im Jahr 2021 waren mehr Minner (41) als Frau-
en (29) die Adressaten einer Raumungsklage.
67,8 % der betroffenen Personen waren Deutsche.
Von den beratenen Personen die unserer Einla-
dung gefolgt sind, hatten 6 bereits einen Rechts-
anwalt beauftragt und ca. 32% der Beratenen wa-
ren im SGB II/XII Bezug.

Etwas weniger als die Hilfte (48,2%) der klagen-
den VermieterInnen waren Privatpersonen.

Wie in den Vorjahren, baten uns auch in 2021
wieder einige Menschen um Hilfe, die in den
Jahren zuvor im Zuge einer Riumungsklage auf
unser Beratungsangebot aufmerksam geworden
waren und die die erfahrene Unterstiitzung als
so hilfreich erlebt hatten, dass sie sich uns erneut
anvertrauten.

Es zeigt sich also immer wieder, dass selbst in den
Fillen, wo eine Riumung zwar nicht mehr ab-
gewendet werden konnte, dennoch eine gewisse
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Nachhaltigkeit erzielt und ein Vertrauen in die Be-
ratungs- und Unterstiiczungsangebote aufgebaut wer-
den konnte. Dies ist als sehr erfreulich zu bewerten,
denn oftmals ist es so, dass bestimmte Zielgruppen,
die sich immer wieder in dhnlichen Problemlagen
wiederfinden, priventiv nur schwer erreicht werden
konnen. Wissen sich (diese) Menschen jedoch in he-
rausfordernden Situationen unterstiitzt und gesehen
und haben bereits positive Erfahrungen gemacht, so
ist die Hemmschwelle bei zukiinftigen Schwierig-
keiten deutlich geringer und die Wahrscheinlichkeit
steigt, dass es nicht erneut zu einer Raumungsklage
kommt.

Da wir als SKF schon seit Jahren ein bestindiger
Ansprechpartner im Bereich der Riumungsklagen
sind, ist unser Angebot inzwischen vielen Instituti-
onen und auch Privatpersonen bekannt, so dass uns
immer wieder auch Menschen um Hilfe bitten oder
an uns vermittelt werden, die eine Riumungsklage
erhalten haben, {iber die die Stadt Eschweiler seitens
des Gerichts jedoch nicht informiert wurde und die

Sozialpidagogische Familienhilfe (SPFH)

Die Sozialpidagogische Familienhilfe ist eine auf die
gesamte Familie bezogene lingerfristige, intensive
und ganzheitliche , Hilfe zur Selbsthilfe®.

Unterstiitzung durch intensive Begleitung und Bera-
tung von Familien mit Kindern bei:

» Schwierigkeiten in der Erziehung und bei der
Versorgung der Kinder

* allgemeiner Uberforderung

* schulischen Problemen

* Verhaltensauffilligkeiten der Kinder

* Bezichungs- und  Partnerschaftsproblemen,
Trennung und Scheidung

» Kirisensituationen

* Kontakt mit Amtern und Institutionen

Als  Hilfe zur Erziechung® wird die sozialpida-
gogische Familienhilfe zunichst von den Eltern beim
Jugendamt beantragt.

Gemeinsam mit der Familie und dem Jugendamt

werden die Hilfsangebote dann individuell auf die
konkrete Situation in der Familie abgestimmyt.
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daher keine offizielle Einladung von uns bekommen
haben. Diese Personen, sowie all jene, die noch kei-
ne Riumungsklage erhalten haben, wo aber in Kiirze
eine solche zu erwarten ist, erleben es in der Regel
als grofe Unterstiiczung bzw. Entlastung, sich an uns
wenden zu kénnen.

Dass wir dieses Beratungs- und Unterstiitzungsan-
gebot schon seit Jahren kontinuierlich und mit dem
oftmals bendtigten hohen zeitlichen Aufwand anbie-
ten konnen, ist mafigeblich der Stadt Eschweiler zu
verdanken, die die Finanzierung des Angebotes wei-
terhin gesichert hat, sowie auch auch den Vertreterin-
nen und Vertretern der Politik. Thnen allen gilt unser
herzlicher Dank.

Danken mochten wir auch unseren Kooperations-
und Netzwerkpartnerlnnen, mit denen wir auch in
diesem Jahr wieder auf so gute und forderliche Weise
zum Wohle unserer Klientinnen und Klienten zusam-
mengearbeitet haben.

Die SPFH bezieht die gesamte Familie und ihr
soziales Umfeld in die Hilfe mit ein und versteht sich
als Begleiter der Familie auf der Suche nach neuen
Lésungswegen.

Die Ausbreitung des Corona Virus hatte auch grofle
Auswirkungen auf die Arbeit als Sozialpidagogische
Familienhilfe. Es war sowohl fiir die Familien als
auch fur die begleitende Familienhilfe eine enorme
Herausforderung, da Kontakte ausschlieflich nur
drauflen stattgefunden haben.

Es gab einen auflerordentlich hohen Gesprichsbedarf,
sodass viele Themen, aber auch Sorgen und Angste
am Telefon besprochen wurden.

Da die personlichen Kontakte zu Beginn leider aufs
das Notigste beschrinkt werden sollten, stellte dies
eine grofie emotionale Belastung fiir die Familien dar.

Eine weitere groffe Aufgabe fiir die Familien bestand
darin, Home Schooling fiir die Kinder sowie Home-
Office fiir einige Eltern zu bewiltigen. Letztendlich
ist festzustellen, dass die Familien gemeinsam mit uns
diese schwierige Zeit trotz aller Angste und Heraus-
forderungen gemeistert haben.



Gesetzliche Betreuungen

Jeder kann in die Situation kommen, in der er auf-
grund eines Unfalls, einer Krankheit oder des Alters
seine Angelegenheiten ganz oder in Teilbereichen
selbst nicht mehr erledigen kann. Dann ist diese
Person darauf angewiesen, dass eine Vertrauensper-
son diese Aufgaben iibernimmt. Ohne Bevollmich-
tigung konnen aber selbst nahe Angehérige keine
rechtliche Vertretung ausiiben. Daher ist es wichtig,
rechtzeitig Vorsorge zu treffen, um selbst bestimmen
zu konnen, wer welche Entscheidungen treffen darf.
Ist keine Vorsorge getroffen oder ist das Abgeben ei-
ner Vollmacht nicht moglich, weil zum Beispiel keine
Vertrauensperson benannt werden kann oder die be-
troffene Person keine rechtswirksame Vollmacht mehr
erteilen kann, wird vom Amtsgericht eine Betreuung
nach dem Betreuungsgesetz eingerichtet.

Das Gesetz sieht vor, dass rechtliche Betreuungen in
erster Linie ehrenamdlich gefiithrt werden. Oft sind
das die Familienmitglieder oder andere nahestehen-
den Personen.

Als anerkannter Betreuungsverein fithren wir auch
selbst Betreuungen.

Zudem gewinnen, beraten und begleiten wir im Rah-
men der Querschnittsarbeit ehrenamtliche Betreue-
rinnen und Betreuer. Ansprechpartnerinnen fiir die-
se Querschnittsarbeit beim SkF e.V. Eschweiler sind
unsere hauptamtlichen Mitarbeiterinnen Frau Kogel
und Frau Litticke.

Die meisten ehrenamtlichen Betreuerinnen und Be-
treuer, die sich dem SkF e.V. Eschweiler angeschlos-
sen haben, fithren die Betreuung eines Angehorigen.
Da ist z.B. die Schwester als Betreuerin, deren Bru-
der in einer stationiren Wohneinrichtung fiir Men-
schen mit Behinderungen lebt, die mit den Verwal-
tungstitigkeiten gegeniiber dem Betreuungsgericht

tiberfordert war, nachdem sie die Aufforderung zum
Jahresbericht und zur Rechnungslegung erhalten hat.
Eine Aufgabe, die die Schwester ohne Hilfestellung
und Anleitung durch den SkF e.V. Eschweiler nicht
bewiltigt hitte. Fir die Moglichkeit bei Bedarf auf
diese Unterstiitzung zuriickgreifen zu kénnen, ist sie

sehr dankbar.

Weitere Angebote in der Begleitung ehrenamtlicher
Betreuerinnen und Betreuer sind neben der indivi-
duellen Beratung die unentgeltliche Teilnahme an
Informations- und Fortbildungsveranstaltungen, das
Bereitstellen von Informationsmaterial, die Abwesen-
heitsvertretung oder die regelmifligen Erfahrungsaus-
tauschtreffen.

Jedoch war auch das Jahr 2021 geprigt durch die
Corona-Pandemie. Einerseits haben die Schutzmaf3-
nahmen und Kontaktbeschrinkungen Anpassungen
unserer Arbeitsweise notwendig gemacht. Zum ande-
ren haben wir erfahren, welche Belastungen die Co-
rona-Pandemie fiir jeden Einzelnen haben kann. Da-
her war es uns wichtig, in dieser Krisenzeit Wege zu
finden, weiterhin fiir sowohl unsere zu betreuenden
Personen als auch fiir unsere chrenamtlichen Betreue-
rinnen und Betreuer ansprechbar und prisent zu sein.
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Familienpatenschaften

Die Patenschaften fiir Familien und Familien und
jungen Menschen mit Fluchthintergrund fanden
auch 2021 unter erschwerten Bedingungen statt.

Die Patinnen und Paten hielten den Kontakt zu den
Familien auf verschiedenen Kommunikationswegen,
falls der direkte Kontakt zu risikoreich erschien. Hier
war es besonders wichtig, dies in die personliche
Entscheidung unserer Ehrenamtlichen zu stellen.

Bei gutem Wetter haben sich die Patinnen und Paten
mit den Familien im Freien getroffen so dass der
personliche Kontakt wieder unbeschwerter wurde.
Auch die zunchmende Impfméglichkeit und
Impfbereitschaft gab den Patinnen und Paten als auch
den Familien mehr Sicherheit.

Es wurde durchaus diskutiert, wie mit dem Thema
olmpfen® umgegangen werden soll; hier war die
Transparenz und gegenseitige Ubereinkunft zwischen
Patinnen und Paten und Familie wichtig.

Die verstirkte Telefonberatung sowohl fiir Patinnen
und Paten als auch fiir die Familien und jungen
Menschen wurde seitens des Vereins weiterhin
angeboten.

In schwierigen Fillen wurde auch eine Beratung in
unserer Beratungsstelle durchgeftihrt.

Die Erfahrungsaustauschtreffen wurden unter den
jeweiligen Corona-Schutzmafinahmen durchgefiihrt.
Auch hier standen natiirlich die Folgen der Pandemie
fir Kinder und deren Familien im Mittelpunkt.
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Die Vermittlung neuer Patenschaften war weiterhin
problematisch, auch wenn der Bedarf fir die
Familien vorhanden oder sogar gestiegen ist, wie
einige Anfragen zeigten.

Es besteht leider weiterhin eine Zuriickhaltung
hinsichtlich eines ehrenamtlichen Engagements
als Patin oder Pate, so dass die Gewinnung neuer
Ehrenamtlicher schwierig ist.

Dennoch konnte eine neue Patin gewonnen werden
und zwei neue Patenschaften vermittelt werden.

Im Jahr 2021 waren 15 Familien, davon 10
Flichtlingsfamilien und bei 6 jungen Menschen mit
Fluchthintergrund 20 Patinnen und Paten im Einsatz
(darunter auch Paare und Paten, welche zwei Familien
unterstiitzen).

Die Koordinatorin nahm an mehreren Treffen
(online und in Prisenz) des Didzesanen Arbeitskreises
Familienpatenschaften statt. Auch hier wurden die
oben beschriebenen Probleme diskutiert.

Die Patenschaften waren und sind eine wertvolle
Unterstiitzung fiir die Familien und die jungen
Menschen. Die Patenschaften stehen fiir Kontinuitit
und vertrauensvolle, verlissliche Beziechungen.

Unseren Ehrenamtlichen gebiihre grofSe
Wertschitzung und Anerkennung fiir Thren Einsatz
als Patinnen und Paten in dieser schwierigen Situation.



Rat & Hilfe - Die Schwangerschaftsberatung der Kath. Kirche

2021 Eine Belastungsprobe fiir alle

Die Beratungen im Jahr 2021 waren im Kontakt mit
den ratsuchenden Frauen, wie tiberall, stark durch
die Covid-19 Pandemie geprigt. Unsere Beratungen
konnten bis auf eine kurze Zeit wieder in Prisenz
stattfinden, natiirlich unter Einhaltung der aktuellen
Hygiene und Impfbestimmungen. Im zweiten Jahr
mit Corona etablierte sich das Format der telefoni-
schen Beratung, auch wenn es kein adiquater Ersatz
fiir eine personliche Beratung ist, gab es Umstinde
in denen es Klientinnen begriift haben telefonisch
beraten zu werden.

Stark beeinflusst wurde unsere Arbeit jedoch durch
die verheerende Hochwasserkatastrophe Mitte Juli
2021. Noch bis heute spiirt und siecht man die Aus-
wirkungen. Die ohnehin angespannte Lage auf dem
Wohnungsmarkt wurde drastisch verschirft, viele
Familien verloren ihre Wohnung und alles was sich
darin befand. Die Infrastruktur, Strom- Kommuni-
kationswege waren zusammen gebrochen, Amter wie
das Jobcenter waren nicht erreichbar und Zuginge
um offentiche Hilfen zu beantragen waren erschwert.
Diese Situation fithrte zu vermehrtem Beratungs-
und Unterstiitzungsbedarf um z. B. Antrige von So-
zialleistungen auf den Weg zu bringen.

Das Jahr 2021 fihrte viele Schwangere und ihre Fa-
milien an die absolute Belastungsgrenze.

Im Jahr 2021 nahmen 128 (im Vorjahr 118) Frauen
aus Eschweiler das Beratungsangebot wahr. Jede Frau
wird bei uns ganz individuell beraten.

Ziel unserer Beratung ist es, die Frauen innerhalb
einer besonderen und teilweise auch schwierigen Le-
bensphase zu stirken, sodass sie sich ihrer Ressourcen
bewusst werden bzw. neue entwickeln und diese auch
nutzen.

In der Schwangerschaftsberatung findet man den
Raum, offen tiber Fragen, Wiinsche und Anliegen zu
sprechen, ob alleine oder als Paar. Angste und Sorgen
werden ernst genommen und in einer von Wertschit-
zung und Respekt geprigten Beratungsatmosphire
werden gemeinsam mégliche Losungen besprochen.

Enge Verkniipfung von psychosozialer Beratung und
der Vermittlung konkreter Hilfen

Anlass der Kontaktaufnahme kann sehr unterschied-
lich sein. Bei fast allen Erstberatungen tauchte die
Frage nach einer moglichen finanziellen Unterstiit-
zung auf. Hier haben wir die Moglichkeit tiber die
Bundesstiftung ,Mutter & Kind“ oder den Bischofli-
chen Fonds, wenn die Voraussetzungen gegeben sind,
finanzielle Hilfen zu gewihren.

Im Gebidude gleich neben der Beratungsstelle kénnen
Frauen und ihre Familien im Kleiderladen des SkF

gut erhaltene Kleidung fiir sehr kleines Geld kaufen.

Groflen Raum nehmen auch rechtliche Fragen ein
wie: Vaterschaftsanerkennung, gemeinsame elterliche
Sorge, Fragen zu Elterngeld und Kindergeldantrigen.

Fiir viele Schwangere war es sehr schwer bis fast un-
moglich eine Nachsorgehebamme zu finden. Seit Mai
2021 konnen wir unsere Klientinnen an unser ergin-
zendes Angebot der Notfallnachsorge bei einer freibe-
ruflichen Hebamme anbinden.

Vertrauliche Geburt

Am 01.05.2014 ist das ,,Gesetz zum Ausbau der Hil-
fen fiir Schwangere und zur Regelung der vertrau-
lichen Geburt“ in Kraft getreten. Frauen, die ihre
Schwangerschaft geheim halten wollen, haben seit
dem die Moglichkeit, einer medizinisch begleiteten
Geburt, bei der sie in der Klinik anonym bleiben kén-
nen.

Um das Recht des Kindes auf Kenntnis seiner Her-
kunft zu sichern, miissen sie bei der vertraulichen Ge-
burt ihre Daten in einem verschlossenen Umschlag
hinterlegen (Herkunftsnachweis), der 16 Jahren unter
Verschluss gehalten wird und ggf. danach vom Kind

eingesechen werden kann.
Im Jahr 2021 begleiteten wir eine vertrauliche Geburt.

Vernetzung und Kooperation fanden digital und nur
teilweise in Prisenz mit folgenden Institutionen statt:
X Arbeitskreis  der Schwangerschafts- und
Schwangerschaftskonfliktberatungsstellen der Stidte-
Region Aachen,

mit den Frithen Hilfen des Gesundheitsamtes der
StiadteRegion
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Unsere Kleiderstube

Offnungszeiten:
Montag ~ 09:00-11:00 Uhr
Dienstag ~ 15:00-17:00 Uhr
Mittwoch  09:00-11:00 Uhr
Donnerstag 15:00-17:00 Uhr
Freitag 09:00-11:00 Uhr

Telefon (0 24 03) 609 18 18

Auch das Jahr 2021 hat uns mit Corona wieder voll
»im Griff gehabt.

Ehrenamtliches Engagement

Entdecken Sie neue Stirken...
Machen Sie sich stark fiir Andere!

Es gibt viele Griinde, Frauen, Kinder und Familien
zu unterstiitzen, die nicht in der Lage sind, ihr Le-
ben alleine zu meistern und ihre Interessen selbst zu
vertreten. Schenken Sie ihnen einen Teil Threr Zeit
und Threr Zuwendung und lassen Sie sie von IThren
Fihigkeiten profitieren.

Das Ehrenamt bietet die Chance, eigene personliche
und berufliche Fihigkeiten in eine moderne Sozialar-
beit einzubringen. Damit kénnen Sie dazu beitragen,
dass Frauen, Kinder und Familien ihr Leben leichter
meistern.

Bereichern Sie sich durch neue Erfahrungen, Bezie-
hungen und die Wertschitzung fiir IThr Engagement.
Bereichern Sie unsere soziale Arbeit mit Thren Ideen
und Kompetenzen, durch IThren personlichen Blick
auf die Menschen, die wir unterstiitzen.

Wir freuen uns auf Ihren Einsatz!

Die Zusammenarbeit von ehrenamtlich Engagierten
und hauptamtlichen Mitarbeiterinnen hat in unse-
rem Verein eine lange Tradition. Sie arbeiten zusam-
men mit den Fachkriften, die Sie begleiten und un-
terstiitzen. Thre Erfahrungen konnen Sie regelmiflig
in einem Gesprichskreis austauschen und Ihre Fihig-
keiten durch Fortbildungen erweitern.
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Lange Zeit war die Kleiderstube noch geschlossen,
dann konnte sie kurzfristig gedffnet werden um dann
wieder zu schlieffen.

In den letzten beiden Monaten kam dann eine vor-
sichtige Anniherung an frithere Regelungen, aber
die 4. Welle von Corona hat uns wieder vorsichtiger
werden lassen (Impfnachweise, Tests fiir Ungeimpfte,
weiterhin A H A + L (Abstand, Hygiene, Atemschutz-
masken, Liiften).

Der Vorstand ist dankbar fiir den Einsatz der ehren-
amtlichen Mitarbeiterinnen in dieser schwierigen

Zeit.

Sie konnen sich bei uns in vielen Arbeitsbereichen
engagieren:

* Ubernahme gesetzlicher Betreuungen

* Ubersetzungshilfe in unserer Beratungsstelle

» KlientInnen zu Arzten, Behorden etc. begleiten

* Unterstiitzung und Begleitung von Familien in

besonderen Belastungssituationen
* Mitarbeit in der Kleiderstube
* Engagement in der Vorstandsarbeit

Wir unterstiitzen Sie durch:
= fachliche Einfiihrung in das Aufgabengebiet
* regelmifligen Erfahrungsaustausch
= Fortbildungsveranstaltungen
= angemessenen Versicherungsschutz
= Unkostenerstattung

Auf Wunsch stellen wir eine Bescheinigung tiber den
Inhalt und den Umfang Threr ehrenamtlichen Titig-
keit aus.

Die ehrenamtliche Mitarbeit hat im SkF Eschweiler
eine hohe Bedeutung. So sind engagierte Frauen
und Minner jederzeit herzlich willkommen und ihr
Einsatz wird als wichtiges Element zur Unterstiitzung
der professionellen Arbeit gesehen. Eine Mitarbeit in
unserem Verein verpflichtet nicht zu einer Mitglied-
schaft.Wenn Sie Interesse an einer ehrenamtlichen
Tdtigkeit haben und mehr dariiber erfahren méchten,
freuen wir uns auf Thren Anruf oder Besuch.



Beratungsangebote des SKF e.V. Eschweiler

Allgemeine Soziale Beratung (ASB)

Termine nach tel. Vereinbarung
Telefon (0 24 03) 60 91 80

Rat & Hilfe -
Die Schwangerschaftsberatung der Kath. Kirche

Termine nach tel. Vereinbarung
Telefon (0 24 03) 60 91 80 oder
(024 02) 95 16 40 (SKF e.V. Stolberg)

Familienpatenschaften

Termine nach tel. Vereinbarung
Telefon (0 24 03) 60 91 80

Sozialpidagogische Familienhilfe (SPFH)

Termine nach tel. Vereinbarung
Telefon (0 24 03) 60 91 80

Gesetzliche Betreuungen

Termine nach tel. Vereinbarung
Telefon (0 24 03) 60 91 80

Kleiderstube

Peilsgasse 1-3, 52249 Eschweiler
Telefon (0 24 03) 6 09 18 18

Offnungszeiten:
Montag 09:00-11:00 Uhr
Dienstag ~ 15:00-17:00 Uhr
Mittwoch  09:00-11:00 Uhr
Donnerstag 15:00-17:00 Uhr
Freitag 09:00-11:00 Uhr

Kontaktdaten

Sozialdienst katholischer Frauen e.V.
Ortsverein Eschweiler

DPeilsgasse 1-3, 52249 Eschweiler
Telefon (024 03) 60 91 80

Fax (02403)609 1899

eMail: sozialdienst@skf-eschweiler.de

Web:  www.skf-eschweiler.de

Bankverbindung

Sparkasse Aachen
Iban: DE05390500000001217165

BIC: AACSDE33
— Spendenkonto —

SkF e.V. Eschweiler
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