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Gesundheitskiosk

Das neue Versorgungsmodell in
der StadteRegion Aachen
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Unser Anspruch ~

Gesundheitskiosk

,Eine gute Gesundheit muss fur Jede_n

erreichbar und nutzbar sein!
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Unser Konzept =

Gesundheitskiosk

* Regionales integriertes Gesundheitsnetzwerk
* Nach dem Vorbild des Gesundheitskiosk Hamburg-Billstedt / Horn

* Niederschwellige — muttersprachliche — kostenlose Beratung
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Unsere Ziele -

Gesundheitskiosk

* Steigerung der individuellen Gesundheitskompetenz
 Uberwindung von Sprachbarrieren

* Schaffung eines niedrigschwelligen Zugangs zu
Versorgungsangeboten

* Etablierung von Pravention und Gesundheitsforderung im Alltag

* Verzahnung von Sozial- und Gesundheitswesen
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Unsere Bausteine - Aachen

Gesundheitskiosk

» Zentrale Gesundheitsberatung am Standort
Aachen-Arkaden als Anlaufstelle fir Menschen zu
allen sozialen und medizinischen Fragestellungen

* Auf- und Ausbau von Netzwerken aus dem Gesundheits- und
Sozialsystem, damit passende Versorgungstrukturen vor Ort
verfugbar sind

* Aufbau eines Anbieterdatenbank fir alle stadteregionale Angebote

* Aufsuchendes mobiles Angebot an geelgneten Anlaufstellen in
weiteren Sozialraumen/ Quartieren - Y

Integrationsrat Eschweiler - 22.09.2022
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Beratungsthemen -

Gesundheitskiosk

. — /&5 ]

* Chronische Erkrankungen, psychosomatische Erkrankungen
* Medikamenteneinnahme

* Unverstandlichkeit von Informationen oder bestehende
Kommunikationsprobleme mit Gesundheitsprofessionen

* Unterstutzung beim Verstehen und Ausfillen von Formularen
(Einschreiben in Versorgungsprogramme, Rehaantrage)

* Weiterleitung an Arzt_innen oder an Hilfseinrichtungen im
Sozialraum (z.B. Pflegeberatung)



Welche Faktoren stidteRegion

sollten bei der Beratung beruUcksichtigt werdenZesundneitskiosk

* kulturelle Unterschiede im Gesundheits- und Krankheitsverstandnis
beachten

* Sprachliche Barriere einbeziehen

» Aufbauen auf bestehenden Gesundheitskompetenzen
* Einbeziehen vorhandener individueller Ressourcen

* Systemische Gesundheitsberatung

* Aktivierende Begleitung
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Uberweisung P 4 Aachen

zum Gesundheitskiosk Gesundheitskiosk

Gesundheitskiosk

Datum

Herr/ Frau / Divers

Telefonnummer:

braucht zu folgendem Thema eine Beratung:

Herr / Frau / Divers spricht

folgende Sprache:

Weiterleitende Stelle

Telefonnummer:

Es liegt eine Schweigepflichtsentbindung vor: [ia [] Nein

Hiermit erklére ich mein Einverstdndnis zur Weitergabe meiner Daten an
das Gesundheitskiosk StidteRegion Aachen.

Datum, Ort Unterschrift

Integrationsrat Eschweiler - 22.09.2022
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Kontaktdaten S, Aacher

Gesundheitskiosk

Internet: www.gkinfo.de/aachen

Beratungsanfragen schicken:
gesundheitskiosk@staedteregion-aachen.de

oder anrufen: 0241 / 5198-5400

Elif Tunay-Cot — Leitung des Gesundheitskiosk
e.tunay-cot@sprungbrett-aachen.de; 0157/8801 5966

Michaela Schmidtke —Koordination des Gesundheitskiosk

michaela.schmidtke (@staedteregion-aachen.de; 0241/5198-5420

Integrationsrat Eschweiler - 22.09.2022
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Gesundheitskiosk

Vielen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit



