Matomo; Antwort auf die zwei Fragen von Herrn Schiffer

Antwort zu 1:

Die Webanalyse-Software ist eine weitverbreitete Open-Source-
Lésung und wird auf Servern der regio iT betrieben. Sie ermég-
licht es, den Besuch auf der stadtischen Homepage und im
Burgerportal zu analysieren. Die Analyse dient zur Verbesse-
rung der Inhalte und ist maRRgebend fir die Weiterentwicklung
des stadtischen Internetauftritts. Die anonymisierten Daten las-
sen keine Ruckschlisse auf die jeweilige Einzelperson zu. Die
meisten Besucher suchen gezielt nach bestimmten Inhalten
und verlassen anschlieRend die Seite schnell wieder. Bei die-
sem schnelllebigen Onlinebesuch wirde bei standardmaRiger
Deaktivierung kaum jemand aktiv eine Webanalyse aktivieren.
Infolgedessen wére es schwierig eine bedarfsorientierte Anpas-
sung vorzunehmen. Die bisherige Vorgehensweise entspricht
der géangigen Praxis und ist mit dem Datenschutzbeauftragten
der Stadt Eschweiler abgestimmt. Verst6Re gegen Daten-
schutzbestimmungen liegen nicht vor. Das Tracking kann mit
zwei Klicks deaktiviert werden. ( 1. Klick auf Datenschutzerkla-
rung, 2. Klick auf die Checkbox)

Antwort zu 2:

Die fur die Deaktivierung hinterlegte Checkbox muss im Kontext
zur Webanalyse betrachtet werden und wird in der Datenschut-
zerklarung in mehreren Absatzen erlautert. All diese Informatio-
nen kénnen nicht in das Hinweisfenster aus Platzgriinden plat-
ziert werden. Deswegen wurde eine Verlinkung auf die Daten-
schutzerklarung vorgenommen. Die Deaktivierung kann hier-
Uber einmalig auf Dauer (pro Browser) vorgenommen werden.
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