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Steuerung im Unterricht

Mit dem Apple Classroom App, haben die Padagogen alles im Uberblick.
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Was ist MDM

Mobile Device Management (MDM) bezeichnet die zentrale Verwaltung von mobilen Endgeraten
(Tablets) in Unternehmen, Behdrden und anderen Organisationen. Dabei ibernimmt MDM die
komplette Administration der Geréte:

« Zuweisung Geratenamen

* WLAN Einstellungen

» Passcoderichtlinie aktivieren und Zurticksetzen

 Erstellung von Sicherheitsrichtlinien

« Layout des Screens (welches App liegt wo)

« Aktivierung des Kioskbetriebs (Single App Mode)

« Erstellung von virtuellen Klassenrdumen anhand von Geréaten oder Benutzern (Classroom App)
« Zuweisung von Apps (kostenlose wie auch kostenpflichtige)

« Aktivierung Lost Mode
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Administrationsaufwand minimieren

Aktuell bieten i0OS- sowie Samsung Knox-Geréate die Moglichkeit fir eine ZeroTouch Installation.
Dadurch lassen sich neue Gerate, mit wenigen Handgriffen vollstandig und mit allen Apps installieren.
Da sich jedoch mehr als 85% der Schulen fur iPads entscheiden und aktuell nur Apple die Mdglichkeit
von Volumenlizenzen fur Apps bietet, wird dieser Fall naher erlautert.

Was sind die Voraussetzungen fur ZeroTouch ?

Apple School Manager bzw. Apple Business Manager

Integrierte DEP und VPP flr das Geréte- sowie Lizenzmanagement von Apps
Ein MDM mit Verbindung zum ASM.

Caching Server (optional)

Offenes WLAN mit Internetverbindung (Erstinstallation bzw. nach Reset)

Jetzt missen neue bzw. zurlickgesetzte Tablets lediglich mit einem WLAN verbunden werden. Bei der
Onlineaktivierung erhalten die Gerate nun alle Informationen, die sie flr eine vollstandige Installation
benotigen. Weitere Eingriffe sind nun durch den Administrator nicht mehr notwendig!
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Apple School Manager (ASM)

Mandantenféhiges, kostenloses, webbasiertes Portal flr Schulen/Schultrager. Die Registrierung muss
von der Schule bzw. vom Schultréager durchgefuhrt werden.

Funktionsumfang:

* Erzeugung von verwalteten ApplelDs fur Schiler, Lehrer und Sonderfunktionen
» Device Enrollment Programm fiir Gerate (DEP)

* Volume Purchase Program (VPP)

« Shared iPad

* Anbindung MDM zur Administration

* Verwaltung von Standorten (Schulen)

 Bildung von Kursen und Klassen (Importlisten)

Der ASM ersetzt nicht das MDM!



Apple School Manager

A regioiT

® School

Intrution

Activity
Locations

Paaple

Accounts

Classes
Rales

Oevices

MDM Servers
Device Assignments
Assignment History

Cantent

Apps and Books
iTunes U

Settings

Soet by Losl Mamp ~

25 Accounts
All Asecounss al 1884 MaaS380

®

Studant bf'i- 033 - Secondary

HNorton Brainard
Lite Manager - F44abbhb-catd-

MNorton Brainard
Sludont « 525001

Kevin Burnett
Studant « Sa6-007 -

Kevin Cranin

Secondicy

Sacondary

Studant  S30-001 - Seconday

Lindsey Elgie

Sthudant - 525-008 -

Sarita Fobbs
Student + 520-00G

Wiad llca

1
131:5@ Student - S20-006 1

Jesus Latorre-Socas

@ Matty (@

Kevin Cronin

Student - SZ20-0041 - Secondary

@ 6 © 0

Craala Vetilieatian InapaEl Edit
Sigiri-in Cadn

Mamn

Kevin Cronin

Managsd Apple 0 g
kavincronin@appleid. thm.com
ArSHiEnt Stalis

Moy Acsount (|

Soarce




Vergleich iI0S Android

Anzahl Schulspezifischer Apps
Hardwarevielfalt

Laufstabilitat

Sicherheit

Geprufte Apps

Bedienbarkeit Apps
Updateunterstiitzung Altgerate
Verschlusselung und Datenschutz
ZeroTouch

Volumenlizenzen Apps

Klassenraumsteuerung und
Datenaustausch

++

+ (nur Apple-Gerate)

++ (streng geprift auf HW)
++ (geschlossenes OS)

++

++

++

++

++

++ (VPP und ASM)

++ (einfache Gestaltung Uber
Apps)
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++
++

- (Nachteil durch Geréatevielfalt)
+ (offenes OS)

- (jeder kann Apps bereitstellen)

+

- (uneinheitliche OS-Zustand)

-- (nur mit Samsung Knox)

-- (in Entwicklung)

-- (nur mit Samsung Knox)
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Vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit.



