
Anlage 2 - Pressemitteilung 
 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren! 
 
Wegen der Umstellung auf ein neues EDV-Anwenderverfahren im Amt für Soziales, 
Senioren und Integration, von dem die Arbeitsbereiche „SGB XII - Grundsicherung im 
Alter und bei Erwerbsminderung“ sowie „Asylbewerberleistungen“ betroffen sind und 
für das alle Bestandsfälle neu zu erfassen sind, kommt es bis zum Jahresende 2017 
zu Veränderungen bei den Öffnungszeiten in den vorgenannten Abteilungen. 
  
Am Dienstag, 26.09., und Mittwoch, 27.09.2017, bleibt der Bereich „Asylbewerber-
leistungen“ wegen der erforderlichen EDV-Mitarbeiterfortbildung geschlossen. Glei-
ches gilt für den Leistungsbereich „SGB XII/Grundsicherung“ am Mittwoch, 18.10., 
und Donnerstag, 19.10.2017 sowie am Montag, 23.10., und Dienstag, 24.10.2017. 
  
Im Bereich „Asylbewerberleistungen“ bleibt es auch während der EDV-Umstellung 
bei den bisherigen Öffnungszeiten jeweils montags und donnerstags von 08:30 bis 
12:00 Uhr, im Bereich „SGB XII/Grundsicherung“ entfällt ab dem 30.10.2017 die bis-
herige Mittwochsöffnung, die Abteilung ist dann jeweils montags und freitags von 
08:30 bis 12:00 Uhr sowie donnerstags von 14:00 bis 17:30 Uhr geöffnet.  
  
Darüber hinaus besteht jederzeit die Möglichkeit, beim zuständigen Sachbearbeiter 
einen individuellen Termin zu vereinbaren. 
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