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Haushaltskonsolidierung im Bereich der Hilfen zur Erziehung

Externes wirkungsorientiertes Controlling durch die Firma Rédl & Partner

Beschlussentwurf:

A) Jugendhilfeausschuss

Der Jugendhilfeausschuss empfiehlt dem Rat, die Verwaltung zu beauftragen, ein externes wir-
kungsorientiertes Controlling im Aufgabenbereich der Hilfen zur Erziehung durchzufihren, die da-
fur erforderlichen Haushaltsmittel bereitzustellen und den Auftrag fur das Controlling an Rédl &
Partner GbR zu vergeben.

B) Rat

Der Rat beauftragt die Verwaltung, ein externes wirkungsorientierters Controlling im Aufgabenbe-

reich der Hilfen zur Erziehung durch Rodl & Partner GbR durchfiihren zu lassen und stellt die da-
fur erforderlichen Haushaltsmittel gemaR den Ausfilhrungen in der haushaltsrechtlichen Betrach-

tung zur Verfugung.
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Sachverhalt

1.

Seit mehreren Jahren verzeichnet der Bereich der Hilfen zur Erziehung deutschlandweit stark
steigende Fallzahlen und Kosten. Gesellschaftliche Entwicklungen wie nachlassende Erziehungs-
fahigkeit von Eltern, briichige Familienstrukturen, verscharfte soziale Problemlagen etc. in Verbin-
dung mit dem gesetzlichen Auftrag durch den § 8a SGB VI (Kindeswohlgefdahrdung) fiihren zu
Erweiterungen der Aufgabengebiete der Mitarbeiterinnen, zu steigenden Anforderungen, zu Per-
sonalerweiterungen und damit in der Konsequenz auch zu steigenden Kosten, wie nachstehen-
der Tabelle fir das Jugendamt Eschweiler deutlich zu entnehmen ist:

Entwicklung der Hilfe zur Erziehung gem. §§ 27 ff. SGB VIll von 2004 ~ 2009 (Pflichtaufga-
ben des Jugendamtes)

Jahr Aufwendungen insgesamt € Ertrige insgesamt € Zuschussbedarf €
2004 3.253.300 549.500 2.703.800
2005 3.532.364 532.900 2,999,464
2006 3.955.700 635.600 3.320.100
2007 5.045.300 1.041.300 4.004.000
2008 5.604.050 §76.900 4.627.150
2009 6.368.600 951.700 5.416.900

Unter Hilfen zur Erziehung werden jene Aufgaben verstanden, die gem. §§ 27 —~ 35 a und 41 SGB
VIII Pflichtaufgaben des drtlichen Tragers der éffentlichen Jugendhilfe sind. Dazu gehéren u.a.:

Eingliederungshilfe bei seelischer Behinderung

Hilfe fir junge Volijahrige

Stationare bzw. teilstationare Maftnahmen/Heimerziehung
Sozialpddagogische Familienhilfe

Intensive sozialpad. Einzelbetreuung (INSPE)
Erziehungsbeistandschaft

Pflegekinderdienst.

Die beschriebene Kostenentwicklung fuhrt - verstarkt durch die schwierige Haushaltslage -
zwangslaufig zu Uberlegungen, ob und wie der Kostenspirale Einhalt geboten werden kann. Hier-
bei geraten Fragen nach einer strukturierten Personalbedarfsbemessung, nach méglichen organi-
satorischen Anderungen, Wirksamkeitsanalysen, Kostentransparenz, Zielvereinbarungen etc. in
den Blickpunkt. Ein Externes Wirkungsorientiertes Controlling soll hierzu Handiungsmdglichkeiten
herausarbeiten, soll Verwaltung und Politik Steuerungsinformationen bieten.

Um diesbez{iglich zu schnellen und zielsicheren Ergebnissen zu kommen, soll ein Jugendhilfe-
controlling durch ein erfahrenes, externes Beratungshaus durchgefihrt werden,

Die Fa. Rodl & Partner hat sich in den letzen Jahren in einem eigenen Kompetenzcenter auf

die Beratung von Jugenddmtern spezialisiert. Herr Heiko Pech (Dipl. Kaufmann) und Herr Tho-
mas Seitz (Dipl. Betriebswirt) werden in der Sitzung die Funktionsweise des Jugendhilfecontrol-
fings sowie die damit verbundenen Beratungsleistungen der Fa. Rédl & Partner erlautern.

Gemal Angebot der Fa. Rédl & Partner belaufen sich die Kosten fir das externe Jugendhilfecont-
rolling einschliellich der Kosten fir die Begleitung des Workshops ,Handlungsfeldiandkarte® auf
18.635 € bei einem Beratungszeitraum von 1 Jahr.

Ausgehend von der sich aus der oben dargestellten Kostenentwicklung bei den Hilfen zur Erzie-
hung ergebenden Notwendigkeit (iber die Herausarbeitung von Steuerungsinformationen zu Kos-

~ten senkenden Handlungsaiternativen zu gelangen und der Kompetenz der Fa. Rédt & Partner im

Bereich des Jugendhilfecontrollings wird vorgeschlagen, der Fa. Rédl & Partner den Auftrag Uber
ein einjahriges Externes Wirkungsorientiertes Controlling der Hilfen zur Erziehung zu erteilen.

Haushaltsrechtliche Betrachtung

Die erforderlichen Haushaltsmittel sind im Entwurf der Haushaitssatzung 2011 bei Produkt

063630101, Sachkonto 52917000, veranschlagt.
Die Verwaltung erwartet eine entsprechende Kompensation der Kosten nach Abschluss des Externen

Wirkungsorientierten Controllings.
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1T UNSER VERSTANDNIS VON AUSGANGSLAGE UND ZIELSETZUNG

Bundesweit stellt sich die Situation in den jugendamtern dhniich dar. Durch die massiven
Bemihungen dem neuen Bild des Schutzauftrags bei Kindeswohigefahrdung gem. § 8a
5GB VlIl gerecht werden zu kdnnen, wurden zahireiche Initiativen und Projekte gestartet.
Insofern ist es nicht verwunderlich, dass sich in den letzten Jahren deutliche Fallzahlenstei-
gerungen im Bereich der Erziehungshilfen ergeben haben. Die damit verbundenen Haus-
haltswirkungen sind enorm. So ist der Zuschusshedarf fiir die Hilfen zur Erziehung gem.
88 27 ff. SGB Vil im Haushalt der Stadt Eschweiler von rd. 2,7 Mio. EUR im Jahr 2004 auf
rd. 5,4 Mio. EUR im Jahr 2009 gestiegen. Damit hat sich der Zuschussbedarf in nur sechs
Jahren verdoppelt.

Die Stadt Eschweiler befindet sich wie viele andere deutsche Kommunen in einer sehr
schwierigen Haushaltslage. Das vorliegende Haushaltssicherungskonzept sieht u.a. fir das
Jugendamt deutliche Einsparungen vor. Um diese Einsparungen zu realisieren, mussen
verschiedene MaBinahmen erarbeitet werden. Dies wird aber nur gelingen, wenn Verwal-
tung und Politik entsprechende Steuerungsinformationen aus einem Jugendhilfecontrol-
ling vorliegen. Um hier schnell und zielsicher zu Ergebnissen zu gelangen, beabsichtigt die
Stadt Eschweiler die Aufgabe des jugendhilfecontrollings auf ein erfahrenes externes Bera-
tungshaus zu Ubertragen.

Rédl & Partner hat sich in den letzten Jahren in einem eigenen Kompetenzcenter auf die
Beratung von Jugendémtern spezialisiert. Zu unseren Beratungsleistungen gehort auch die
Ubernahme des Jugendhilfecontrollings. Im Folgenden beschreiben wir die Funktionsweise
unseres jugendhilfecontroliings sowie die damit verbundenen Beratungsleistungen.

2 EXTERNES WIRKUNGSORIENTIERTES CONTROLLING (EWOC)

Durch die Einfihrung eines Fachcontrollings mit wirkungsorientierten Komponenten wird
die Stadt Eschweiler in die Lage versetzt, systematisch und kontrolliert aus den Einzelfalien
Informationen fdr die Fuhrungsunterstiitzung zu gewinnen. Damit diese Daten gewonnen
werden koénnen, missen Informationen bei jeder Hilfeplanfortschreibung abgeleitet wer-
den. Dies geschieht mittels einer systematischen Beschreibung der Hilfeplanziele, die im
Nachgang auswertbar wird. Hierfir ist es notwendig, eine Handlungsfeldiandkarte zu er-
arbeiten, aus der die einzelnen Defizitthemen in immer gleicher Art und Weise ausgewahlt
werden kbnnen.

Da es sich um ein individuell auf die Bedirfnisse der Stadt Eschweiler abgestimmtes Sys-
tem handelt, ist es notwendig, vorbereitende Tatigkeiten vor der Implementierung in den
Alltag zu bewaltigen.

2.1 EWoC - Vorbereitung und Implementierung

Die Phase der Vorbereitung und Implementierung stellt einen wesentlichen Teil des Pro-
zesses dar, da an dieser Stelle die alltagliche Anwendbarkeit maBgeblich beeinflusst wird.
Je intensiver in dieser Phase die Mitarbeiter des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD) in der
Entwicklung eingebunden werden, desto mehr Akzeptanz findet die Erhebung der Daten-
bestandteile in der alltaglichen Anwendung. Im konkreten Aufbau von EWoC muss die
Handiungsfeldlandkarte mit dem padagogischen Fachpersonal erarbeitet werden. Die
nachfolgende Abbildung zeigt exemplarisch eine Handlungsfeldlandkarte:
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Abbildung 1: Handlungsfeldlandkarte

Die Abbildung zeigt die Handlungsfeldlandkarte mit den Handlungsfeldern und Hand-
iungsfeldthemen. Bei den Handlungsfeldern handelt es sich um die inhaltliche Einteilung
der Defizite in Ubergecrdnete Themen, in der Abbildung stellen sie die Uberschriften in
den bunten Bidcken dar. Eine weitere thematische Untergliederung der Handlungsfelder
erfolgt durch die Handlungsfeldthemen. Sie dienen in der alltaglichen Erhebung der ASD
Mitarbeiter dazu, die Defizite thematisch einheitlich und exakt einordnen zu kénnen.

Die erste intensive Zusammenarbeit zwischen der Stadt Eschweiler und Réd! & Partner
dient dazu, mit den fachlichen FUhrungskraften die Anzahl und die Bezeichnung der
Handlungsfelder zu definieren. Diese gemeinsame Arbeit dient dann im weiteren Fortgang
des Implementierungsprozesses als Grundlage fur die nachfolgende Workshopsequenz.

Sind die Handlungsfelder in Anzahl und Bezeichnung definiert, wird mittels eines ganzté-
gigen Workshops mit allen ASD Mitarbeitern und FUhrungskraften die inhaltliche Ausge-
staltung erarbeitet. Die flachendeckende Beteifigung des pidagogischen Personals hat
folgende Zwecke:

* Darstellung der Notwendigkeit durch die Fihrungskrafte,

= Vermittlung der Inhaite an die padagogischen Mitarbeiter,

» Definition der Einbettung in die bestehenden Prozesse,

= Erarbeitung der einzelnen Handlungsfeldthemen,

» Definition der Auspragungen fir die einzelnen Handlungsfeldthemen und
» Eriduterung des weiteren Vorgehens.

Nach der ganztégigen Zusammenarbeit mit den padagogischen Mitarbeitern liegt die
Handlungsfeldlandkarte mit ali ihren Inhalten strukturell vor. Réd! & Partner iibernimmt
die Moderation des Workshops und bereitet die erarbeiteten Inhalte in Gbersichtlicher Art
und Weise auf. Danach werden die Ergebnisse der Stadt Eschweiler zu Freigabe vorgelegt.
Wahrend der abschlieBenden Priifung wird die konkrete Implementierung ausgearbeitet,
so dass zeitnah die integration in die Arbeitsablaufe der ASD Mitarbeiter erfolgen kann.
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2.2 EWoC - Datenerhebung

Nachdem die Mitarbeiter im Rahmen des Workshops die Handlungsfeidiandkarte inhaltlich
ausgestaltet haben und ein gemeinsam getragenes Verstindnis zu Datenerhebung im
Einzelfall geschaffen wurde, gilt es, die Datenerhebung zu beginnen. Hierzu wird entwe-
der den padagogischen Mitarbeitern ein Dokument zur Verfligung gestellt, dass fir die
fallbezogene erstmalige Durchflhrung der strukturierten Datenerhebung dient oder die
Informationen aus dem eingesetzten IT-System, soweit vollstiandig, genutzt. In folgender
Abbildung wird ein Dokument —Erstes Hilfeplangesprach- exemplarisch dargestellt:

Erstes Hilfeplangespréach

Falibezogene Grunddaten

Kommung:

Datem:

Altar des Kinges:

Baginn des Falls:

Insiadierie Hitearl:

Eingesetztor Trager

Bepdanies Ende des Falls:

Aklenzeichan dos Fachvedahrans:

Daten Hilfeplangesprach

Hr. Handlingsteld Handiungsieldihema Bawertung

Hr. Handlungsteld Handlungsfeidthema Bewertung

Abbildung 2: Dokumentation Erstes Hilfeplangesprach

Die Dokumentation des fallbezogen ersten Hilffeplangespraches erfoigt zweigeteiit. Der
erste Teil besteht darin, den Fall flr das System eindeutig wiedererkennbar zu charakteri-

-5.-
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sieren. Hierzu ist es notwendig, Stammdaten des Falles zu erfassen. Der zweite Teil der
Erstdokumentation besteht in der padagogischen Erhebung der Defizitstruktur in der Sys-
tematik der Handiungsfeldthemen. Zunachst ordnet der fallfihrende Sozialpadagoge die
Ausgangssituation systematisch ein und legt die fir ihn bedeutendsten Defizitstrukturen
fest. Danach wird fir den nachsten Hilfeplanabschnitt geplant, weliche Fortschritte durch
das sozialpadagogische Fallmanagement der Stadt Eschweiler erwartet werden.

Nach dem Hilfeplangesprach und der Erstellung der EWoC Dokumentation wird diese an
Rédl & Partner Gbermittelt, wo das Datenmanagement und die Aufbereitung fur die
Fallakte stattfinden. Die nachfolgende Abbildung zeigt exemplarisch eine Einzelfaliiber-
sicht, die aus den Ubermittelten Daten erstellt wurde:

Faliiibersicht zum 12.07.2010

Aktgnzeichon Exrd Atter &

Beginn deg Falis HOE T Hillean 434 5GB il

Triger Gepipnies Ende P Bt ty)

Serinie Kompata

Celaledits

HEGGarR B BAMLSES Sustn §

Abbildung 3: Falliibersicht

Die Falilbersicht erméglicht es dem fallfihrenden Mitarbeiter, in einem gréBeren Falibe-
stand die inhaltliche Ubersicht leichter zu behalten. Dariiber hinaus ermaglicht es im Ver-
tretungsfall dem falifernen Mitarbeiter eine schnelle Orientierung im Gesamtkontext des
Fallveriaufs vermittelt. Dieser schnelle Falliiberblick kann auch von Leitungspersonal ge-
nutzt werden.

Die durch Rodl & Partner erstellte und aktualisierte Fallibersicht wird an eine im Vorfeld
benannte Person gemeinsam mit den Unterlagen fUr die Hilfeplanfortschreibung Ubermit-
telt, so dass diese Dokumente in der Fallakte abgelegt werder kénnen.

-6 -
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Die Ubermittlung und Fortschreibung der Daten findet mit jedem durchgefuhrten Hilfe-
plangesprach statt. Nachdem der Fall im System der Hilfen zur Erziehung abgeschlossen
wird, erfolgt die Erstellung einer Fallabschlussdokumentation durch R4l & Partner. Fol-
gende Abbildung zeigt eine exemplarische Darsteliung einer Fallabschiussdokumentation:

Fallabschiussdokumentation

Ealldatan

Anboasicim L mvz el B3 8ol

Beglon des Falls - T A s 1o ‘Endedes Falis - 20032008
AlterbgiBegion . L B Adlet bed Absehluss
Prager ¢ - S AR Daitge .t Lauteit il'a_:hidnat:un:' -

Gossmkosten in BUR 17T iayvesse . O Woshenstngen D g

Kilsgsbompetens

Veorang ¢ R

Sapnal Rowpieng Sazyeihwf

Eldyryy auirdichkelt

{ waamavsn @ 1
\ i ¥
r \
Altigiaanoatorsy
A i
FV—
Weesargu 3
Bpixm Komaetin? [TeN i
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Abbildung 4: Fallabschlussdokumentation

In der Fallabschlussdokumentation werden wichtige Sachverhalte fir den Einzelfall Gber-
sichtlich und zusammenfassend abgebildet, so dass eine Méglichkeit darin besteht, die
Akten einheitlich mit soich einem zusatzlichen Abschlussblatt auszustatten.
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2.3 EWoC( - Jugendhilfeberichterstattung

Neben der Auswertung und Ubersichtlichen Darstellung der Einzelfalie dient das EWoC vor
allem dazu, Politik und Verwaltung strukturiert Informationen in Form einer Jugendhilfe-
berichterstattung zur Verfigung zu stellen. Hierfiir werden die individuellen Bedrfnisse
der Stadt Eschweiler berlicksichtigt und von uns individuell umgesetzt. .

Mit der bereitgesteliten Jugendhilfeberichterstattung werden vielf&ltige Themenfelder
angesprochen. Dazu gehéren u.a.

»  Darstellung des Falibestandes auf Ebene der einzelnen Hilfearten (Hilfestruktur),

* Abbildung des Tragereinsatzes nach Hilfearten, Wirkungsgrad und Transfervolumina
(Tragerstuktur und —effizienz),

= Ermittlung von Weiterentwickiungsmaoglichkeiten der einzelnen eingesetzten Trager,
(Tragerzieiprofile)

*  Weiterentwickiung der sozialrdumlichen Darstellung mit inhaltlichen Schwerpunkten
(Sozialraumanalyse),

* Identifikation von Potenzialen im Milfeplanverfahren und
* Evaluation praventiver Angebote (Hilfedichte, Jugendhilfekonzept).

Neben diesen fallorientierten fachlichen Informationen werden weitere finanzwirtschaftli-
che Auswertungen durch die Verbindung von im Rahmen der EWoC - Datenerhebung
gesammelten Daten mit Daten aus der wirtschaftlichen Jugendhilfe erstelit. Die
finanzwirtschaftiche Perspektive in der Jugendhilfeberichterstattung erfasst u.a.

» durchschnittliche Fallkosten Gber alle Hitfearten,
» durchschnittliche Kosten pro Fall je Hilfeart oder
» durchschnittliche Laufzeiten je Hiffefall.

Der von Rodl & Partner erstelite Halbjahresbericht zeichnet sich dadurch aus, dass er ne-
ben der reinen Darstellung von zahienmaBigen Sachverhalten um fiihrungsunterstiitzende
Hinweise ergénzt wird, die Auffaliigkeiten beinhalten, welche von Empfehlungen fiir das
weitere Vorgehen flankiert werden. Durch die Quantifizierung von Steuerungsansétzen
wird der Bezug zum aktuellen Haushaltssicherungskonzept hergestelit.

Der so entstehende Jugendhilfebericht wird perstnlich von Rédl & Partner mit dem zu-
standigen Berichtsempfanger (Stadtkdmmerer, Jugendamtsieitung) vor Ort in Eschweiler
erdrtert, so dass die Ergebnisse der Berichterstattung in einem dialogischen Verfahren
ausgetauscht werden kénnen.

2.4 EWoC - Mehrwert und Nutzen

Die Zusammenarbeit zwischen der Stadt Eschweiler und Réd! & Partner eréffnet der Stadt
alle Moglichkeiten eines modernen Jugendhilfecontrollings. Dazu gehdren u.a.

*  Gewinnung wirkungsorientierter Informationen auf Einzelfailebene,

* Transparenz Uber die Leistungstahigkeit eingesetzter freier Trager der Jugendhitfe,

» Erarbeitung einer fundierten Gespréchsgrundlage fir Tragerentwicklungsgesprache,

* identifikation von Personalentwicklungsmaoglichkeiten,

= Aktive Bereitstellung von Auffalligkeiten aus dem Gesamtfallbestand,

*  Ableitung von Entwickiungsmoglichkeiten auf Ebene der Sozialraume,

» Transparente Darsteliung des Faltbestandes und der Mittelverwendung im politischen
Raum,

-8-
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* Einheitliche Strukturierung der Fallakten,

= Bewertung der Ergebnisse durch Rod| & Partner, die Vergleiche zu anderen Jugendam-
tern beinhaltet und

* Integration von Expertenwissen in die Auswertung und Berichterstattung.

Um dies gewahrleisten zu konnen, greifen wir auf umfassende Erfahrungen zuriick, die

wir in vielen Beratungen deutscher Jugendamter gewonnen haben, im Folgenden finden
Sie einen Querschnitt unserer Jugendhitfeprojekte.



3 AUSGEWAMLTE REFERENZEN

Rodl & Partner

 Auftraggeber

 Auftragsbezeichnung der Dienstleistung

Stadt Neuwied

Organisationsuntersuchung im Bereich der
Jugendhilfe {SGB VIil}

08/2010 — laufend

Stadt NlUrnberg

Beratung und Begleitung der Stadt Nimnberg
bei der Konsolidierung des stadtischen Haus-
halts 2009 f.

05/2009 ~ 10/2009

Stadt MUnster

Beratung und Begleitung der Stadt Minster
bei der Konsolidierung des stadtischen Haus-
halts 2007 ff.

02/2006 ~ 08/2006

Stadt Giitersloh

Externe Beratung der Stadt Gltersloh bei der
Haushaltskonsoiidierung 2009 - 2012

0872008 — 01/2009

Stadt Dlren

Externe Beratung der Stadt Dlren bei der
Haushaltskonsolidierung 2008 — 2012

0372008 - 07/2008

Stadt Bonn

Entwicklung eines Masterplans fir die Bun-
desstadt Bonn insbesondere im Bereich Ju-
gend und Soziales

10/2005 - 03/2006

Stadt Herne

Erstellung eines Konsolidierungsgutachtens

03/2008 - 08/2008

Stadt Schwerte

Externe Begleitung bei der Haushaltssiche-
rung

02/2008 — 0572008

Stadt Dessau-
RoBlau

Erarbeitung von KensolidierungsmaBnahmen

01/2009 - 09/2009

Stadt Paderborn

Beratung der Stadt Paderborn bei der Konso-
lidierung des stadtischen Haushalts

09/2009 - 06/2010

. Stadt Erlangen

Beratung der Stadt Erlangen bei der Konsoli-
dierung des stadtischen Haushalts

09/2010 - 11/2010

Stadt Bayreuth

Erarbeitung von Maushaltskonsolidierungsvor-
schlagen

01/2010 - 07/2010

Stadt Grevenbroich

Erarbeitung von Haushaltskonsolidierungsvor-
schidgen

06/2010 - 1172030

Zentrum Bayern
Familie und Soziales
- Bayerisches Lan-
desjugendamt

Entwicklung eines Instruments f0r eine ein-
heitliche softwaregestiitzte Datenerhebung
sowie dessen nachfclgender Auswertung

05/2010 - laufend
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uftraggebe

Leistungszeit

Kreis Unna

Beratung des Kreises Unna bei der Haushalts-
konsolidierung in den Bereichen HzE und SGB
Il

Wetterauvkreis

Personaloedarfsbemessung und Haushalts-
konsolidierung im Fachdienst Jugendhilfe

0272010 -12/2010

Kreis Offenbach

Modulares Entwicklungs- und Konsclidie-
rungsprojekt im Bereich Jugend und Soziales

02/2006 - laufend

Kreis Lippe Erstellung eines Gesamtkonzeptes zur Fami- | 65/2007 - 02/2008
lien-, Kinder- und Jugendférderung
Kreis Lippe Untersuchung der institutionellen Forderung | 09/2009 - {aufend

der soziaten Einrichtungen und Implementie-
rung eines Berichtswesens

Kreis Bergstral3e

Evaluation des Sozialhaushalts

0872008 - 12/2008

Landkreis Ebersherg

Organisationsuntersuchung im Kreisiugend-
amt

05/2009 - 02/2010

Landkreis Mihidorf

Organisationsuntersuchung mit Konsolidie-
rungsfokus und Personalbedarfsbemessung
im Fachbereich Jugend und Familie sowie
externes Controlling im Jugendamt

10/2010 - laufend
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4 INTERDISZIPLINARE KOMPETENZEN

Fur die Erstellung der Controllingberichte Auftrages bieten wir hnen ein hochqualifiziertes
und interdisziplindres Netzwerk an

thre Ansprechpartner werden Herr Heiko Pech und Herr Thomas Seitz sein, fur rechtliche
Fragen steht Herr Peter Lindt zur Verfigung.

Daruber hinaus wird je nach Controllingbedarf um Herm Karl Eitel John, Diplom-
Sozialwissenschaftler, Frau Monika Nickles, Diplom Sozialpadagogin (FH) und Frau Ottilie
Tubel-Wesemeyer, Diplom Sozialpadagogin (FH} als externen Partner erganzt.

Die Profile aller beteiligten Mitarbeiter finden Sie nachfolgend:
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" Diplom-Kaufmann

Unternehmensbereich PMC
Radl & Partner

:
A

Aushbildung &
Beruflicher Werdegang

1989 - 1994 Studium der Wirtschaftswissenschaften an der Universitat
Passau, Abschluss mit Pradikatsexamen

1995 Berufsstart bei Réd! & Partner,
Unternehmensbereich Public Management Consulting

1997 Projektleiter bei Rodl & Partner

1999 Verantwortlich flir den Geschafishereich Managementbera-
tung

2002 Bestellung zum Partner

Schwerpunkte in der e Entwicklung von strategischer Ziele

Beratung: * Verknlpiung strategischer Ziglsetzungen mit opera-

tiven Steuerungsmechanismen

e Organisationsberatung / Prozessbeschreibung

e Finanzwesen und Controlling

+ Haushaltskonsolidierung (Herr Pech hat im Hause
R&dl & Partner den Masterplan zur Sanierung kom-~
munaler Haushalte und den ,Kommunalen Ent-
schuldungsplan” entwickelt.)

* Trainings

* Einflhrung von internen Kontrolisystemen
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Thomas Seitz
Senior Associate

Diplom-Betriebswirt (FH)

Unternehmensbereich PMC
Radl & Partner

Ausbildung &

Beruflicher Werdegang

1997 - 2001 Unteroffizier in der Bundeswehr

2001 - 2004 Berufliche Tatigkeit als Lehrrettungsassistent im

Rettungsdienst und als Lehrbeauftragter an der
ASB Schule Bayern

2004 - 2009 Studium der Betriehswirtschaftslehre an der
Georg-Simon-Chm Fachhochschule Namberg
mit den Schwerpunkten Steuern und Control-
ling/Jahresabschluss

2009 Abschluss als Diplom-Betriebswirt (FH)

2006 Berufsstart bei Rod! & Partner, als Werksstudent,
Unternenmensbereich Public Management Consulting

2008 Berater

2010 Ernennung zum Senior Associate

Schwerpunkte in der Externer Controller diverser Jugendamter
Beratung: ¢ Entwicklung von Akteurslandkarten im Sozialraum
» Organisationsberatung und Konsolidierungsprojekte
im Bereich Jugend und Soziales
* Organisationsberatung, Schwerpunkt Jugendhilfe,
Jugendarbeit und konzeptionelle Vernetzung
¢ Haushaitssanierung und -konsolidierung
¢  Controlling in der &ffentlichen Verwaitung
*  EinfUhrung des Neuen Kommunalen Finanzmana-
gements (Kennzahlendefinition,
Controdingkonzepte)
s Durchflhrung von IT-gestitzten Aufgabenanalysen
und interkommunalen Vergleichen
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: Unternehmensbereich PMC
. Radl & Partner

Ausbildung &
Beruflicher Werdegang

1991 - 1997 Studium der Rechtswissenschaften an der Friedrich-
Alexander-Universitat Erlangen-Nimberg
Abschluss mit Pradikatsexamen

1997 - 1999 Referendariat im Oberlandesgerichtsbezirk Ntrnberg und
Regierungsbezirk Mitteifranken

1999 Zweites Staatsexamen
Abschiuss mit Pradikatsexamen

1999 - 2000 Zentrale Mahnabteilung Sparda-Bank Nurnberg eG
2000 Berufsstart bei Rod! & Partner,
Unternehmensbereich Public Management Consulting
2004 Ernennung zum Teamleiter
2006 Ernennung zum Associate Partner
Schwerpunkte in der s  Kommunalrecht
Beratung: * Entwicklung von Leistungsvereinbarungen mit freien
Trégern

*  Kommunales Wirtschaftsrecht, inshesondere Unter-
nehmensorganisationsrecht

¢ Gesellschaftsrecht, Umwandiungsrecht

» Offentliches Dienst- und Arbeitsrecht

s Haushaltskonsolidierung mit Schwerpunkt in den Be-
reichen Ausgliederungen, Gebihrenhaushalte und
Feuerwehr

s Beteiligungsmanagement
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5 KOMMERZIELLES ANGEBOT

Auf Basis der oben beschriebenen Systematik ergibt sich folgendes Leistungsprofil:

EWoC - Vorbereitung und Implementierung

:\;Zo_rbéiréifu_r_}_g Workshop Handlungsfeidlandkarte (OP??Ona}_) i R

Moderation Workshop , Handlungsfeldlandkarte” (Optional)
'Nachberéiwng Workshop ;,Handlungsfeldlandkarte” {Optional)

Erarbeitung der Implementierung in den Alltagsprozesses

EWoC - Datenerhebung

Bereitstellung von Dokumenten fiir den Hilfebeginn
“Erstellung und Ubermittlung von Fallibersichten (fiir alle Ubermittelten Falle)

Erstellung von Fallabschlussdokumenten (fir alle Gibermittelten Falle)

EWoC - Berichterstattung

 Erstellung der Berichterstattung (einmal halbjahrlich)
Persdnliche Vorstellung des Halbjahresberichtes (einmal halbjahrlich)

Einarbeitung von ggfs. notwendigen Weiterentwicklungen

Abbildung 5: Leistungsiibersicht EWoC

Die Kosten fir das externe Jugendhilfecontroliing - EWoC belaufen sich auf jahrlich
15.000 EUR. Zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer ergibt sich somit ein Gesamt Hono-
rar in Hohe von 17.850 EUR.

Fiir die optionale Begleitung des Workshops ,,Mandlungsfeldlandkarte” durch Rédl &
Partner entstehen Kosten in Héhe von 1.500 EUR zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer
ergibt sich fir die optionale Leistung ein Gesamt Honorar in Hohe von 1.785 EUR.

Abweichend von den diesem Angebot beigefigten Allgemeinen Vertrags- und Auftrags-
bedingungen wiirden neben dem im Brutto-Honorar enthaltenen pauschalen Auslagener-
satz keine weiteren Nebenkosten - wie etwa Reisekosten - in Rechnung gesteiit.

Die Abrechnung unserer Beratungsleistungen erfoigt hatbjahrlich.

Unserem Angebot liegen unsere Allgemeinen Vertragsbedingungen sowie die Allgemei-
nen Auftragsbedingungen fUr Wirtschaftsprifer und Wirtschaftspriifungsgesellschaften zu
Grunde, die wir diesem Angebot als Anlage beifligen. Das Angebot wird bei Annahme in
einem gesonderten Beratungsvertrag fixiert, in dem auch Vereinbarungen flr eine Haf-
tungsbegrenzung getroffen werden.
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Bitte z8gern Sie nicht, bei Fragen zum Angebot oder den beigefiigten Aligemeinen Ver-
trags- und Auftragsbedingungen jederzeit auf uns zuzukommen. Wir freuen uns, von |h-
nen zu hdren und verbleiben einstweilen

mit freundlichen GriiRen

/ﬁ%’ /f{/{/

Heiko Pech
Partner

Anlagen:
*  Allgemeine Vertragshedingungen Réd| & Partner

* Allgemeine Auftragsbedingungen fiir Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsge-
sellschaften in der Fassung vom 1. Januar 2002
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