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Vorstellung der Arbeit des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD)

Beschlussentwurf:

Die Ausfilhrungen der Verwaltung tiber die Arbeit des Allgemeinen Sozialdienstes werden zur Kennt-

nis genommen.
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Sachverhalt:

Der Allgemeine Soziale Dienst (ASD) ist eine Kernaufgabe des Jugendamtes und steht mit seinem
Aufgabenspektrum in dem ,Spagat” der offentlichen Jugendhilfe zwischen staatlichem Wachteramt
und dem Angebot diverser erzieherischer Beratungs- und Unterstitzungsleistungen.

Durch die Medien wird in der Offentlichkeit (iberwiegend die Wahrnehmung des Jugendamtes als
Behérde, die den Entzug von Kindern aus ihren Familien betreibt und dabei entweder voreilig oder zu
spat handelt und reagiert, erzeugt. Hoch strittige und emotionale Situationen, die in ihrer Entwicklung
oft dramatisch sind und vor allem die Biographie von Kindern und Jugendlichen beeinflussen, geraten
dabei immer wieder in den Vordergrund. Der Gesetzgeber hat hier mit der EinfUhrung des § 8a SGB
Vil und der Standardisierung von Verfahrensablaufen wichtige Impulse flr die Praxis gesetzt.

Aus dem Blick gerat dabei allerdings schnell, dass durch eine Vielzahl von niederschwelligen Instru-
menten und Beratungsangeboten Kinder und Jugendliche tagtdglich in lhrer Entwicklung zu einer
eigenverantwortlich und gemeinschaftsfihigen Persdnlichkeit gefordert und unterstifzt werden. Die
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Allgemeinen Sozialdiensies bieten dabei mit ihren Tatigkeiten
einen wesentlichen Beitrag zur sozialen Grundversorgung an. Beispiele daflr sind u.a.:

Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung

Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung

Hilfe flr Kinder, Jugendliche und junge Volljahrige in Konflikisituationen

Vermittlung von geeigneten und qualifizierten ambulanten, teilstationdren und stationaren Ju-
gendhilfemalBnahmen

» Schutz fir Kinder und Jugendliche bei kdrperlicher, seelischer und sexueller Misshandlung

« Mafinahmen der Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
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Die Rechtsgrundlagen dieser Tatigkeit leiten sich dabei aus den Sozialgesetzen (vor allem dem SGB
VIIl) sowie dem Birgerlichen Gesetzbuch ab. Lebensweltorientierung, Ganzheitlichkeit, Hilfe zur
Selbsthilfe sowie Partizipation sind dabei wichtige Handlungsmaxime der Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen. Aufgrund des Fachkréftegebotes handelt es sich dabei ausschliefich um Dipl. Sozialpddago-
gen sowie Dipl. Sozialarbeiter.

Zunehmend festgestellt werden in den letzten Jahren durch die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des
ASD veradnderte gesellschaftliche Rahmenbedingungen, die einen deutlich gewachsenen Anspruch
an Unterstitzung und Mafnahmen zur Folge haben:

mehr Ein-Eltern-Familien, Patchwork-Familien

Verlust von Erziehungskompetenz

Wertevermittlung gestaltet sich schwieriger

steigender Anteil von Familien, die ihren Aufgaben als Sozialisationsinstanz nicht mehr ange-

messen nachkommen {Kinder haben nur wenig Riickhalt)

» sinkender Anteil von Familien, die eigenverantwortlich mit Entwicklungsproblemen ihrer Kinder
umgehen

o Zunahme der seelischen Stérungen/ Behinderungen

Diese Entwicklungen und Veranderungen begleiten die tagliche Arbeit und sind Ursache, dass Falle"
schwieriger und vor allem komplexer werden. Kollegiale Beratungen und gemeinsame Fallgesprache
sind daher ein wichtiger Bestandteil zur Entwicklung von Ldsungen und Hilfestellungen. Das gilt auch
flr die Entwicklung gemeinsamer Standards.

Eine begleitende Powerpoint-Prasentation erfolgt in der Sitzung am 13.10.2011.



